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คูม่อืฉบบันีจั้ดท�าขึน้เพือ่ชว่ยทา่นหลกีเลีย่ง
ปัญหาดา้นการทจุรติ จะอธบิายกฎเกณฑ์
ทัว่ไปในการปฏบิตัติามกฎหมายตอ่ตา้น
การทจุรติ นอกจากนีย้งัมตีวัอยา่งทีน่�าไป
ใชง้านไดจ้รงิของสถานการณท์ีอ่าจมกีาร
ทจุรติและตดิสนิบนเกดิขึน้ รวมถงึเตอืน
ใหท้ราบวา่มสีถานการณใ์ดบา้งทีค่วรระวงั
เป็นพเิศษ ประการสดุทา้ย เนือ่งจากคูม่อื
นีไ้มไ่ดม้ไีวส้�าหรับใชแ้ทนค�าปรกึษาจาก
ผูเ้ชีย่วชาญ จงึระบถุงึแหลง่ทรัพยากรและ
ความเชีย่วชาญเพิม่เตมิทีท่า่นสามารถขอ
ความชว่ยเหลอืได ้ทา่นไมจ่�าเป็นตอ้งเดา 

ถา้ไมแ่นใ่จ หยดุ 

อยา่ท�า ใหข้อ 

ความชว่ยเหลอื

กฎเกณฑด์า้นการตอ่ตา้นการทจุรติมคีวาม
สลบัซบัซอ้น และทา่นอาจไดรั้บแรงกดดนั
อยา่งมากจนตอ้งละเลยการปฏบิตั ิแตค่า่ 

นยิมของเบคเทลก�าหนดวา่ทา่นตอ้งปฏบิตั ิ
ตามกฎหมายเหลา่นีอ้ยา่งเครง่ครัด และ
เนือ่งจากการละเมดิกฎมผีลตามมาทีร่า้ย
แรงมาก เราจงึตอ้งบงัคบัใชร้ะเบยีบเหลา่นี้
อยา่งเขม้งวด 

เบคเทลตอ้งพึง่พาพวกเราทกุคนในการท�า
ธรุกจิอยา่งถกูตอ้ง เพือ่ใหแ้น่ใจวา่ความ
ส�าเร็จของเราจะด�าเนนิไปไดอ้ยา่งตอ่เนือ่ง 

ค�าน�า 
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มาตรฐานท ั่วไป 

ทีเ่บคเทล ความซือ่สตัยส์จุรติอยา่งแน่วแน่ 

ความจรงิใจ และความยตุธิรรมเป็นหวัใจ
ส�าคญัของบรษัิทของเรา เราบรรลผุลส�าเร็จ
ไดด้ว้ยความเป็นเลศิของคนของเราตลอด
จนคณุภาพและมลูคา่ของผลติภณัฑแ์ละ
บรกิารของเรา การทจุรติขดัแยง้กบัคา่นยิม
เหลา่นีโ้ดยตรง ไมม่ทีีส่�าหรับการทจุรติใน
ธรุกจิของเรา และเราไมย่อมใหม้สี ิง่นีเ้กดิขึน้

การทจุรติ ไมว่า่จะเป็นในบรบิทแวดลอ้มเชงิ
พาณชิยส์ว่นตวั หรอืการคา้กบัรัฐบาล เกดิ
ขึน้เมือ่บางคนใช ้ต�าแหน่งทีไ่ดรั้บความไว ้
วางใจหรอืใชอ้�านาจในทางทีไ่มถ่กูตอ้งเพือ่
แลกกบัผลตอบแทนสว่นตวั โดยปกตแิลว้จะ
อยูใ่นรปูแบบของสนิบนหรอืการอปุถมัภ ์

เราทกุคนเขา้ใจไดว้า่เหตกุารณด์งักลา่ว
เกดิขึน้ไดอ้ยา่งไร ธรุกจิด�าเนนิไปอยา่ง
รวดเร็วและตอ้งแขง่ขนักนั ในบางประเทศ 

ผูท้�างานของรัฐไดรั้บคา่ตอบแทนต�า่และ
อาจตดิสนิบนเพือ่ใหไ้ดง้านตัง้แตเ่ริม่แรก
กไ็ด ้ความสามารถในการเรยีกเกบ็ “คา่น�้า
รอ้นน�้าชา” อาจมองดวูา่เป็นผลประโยชน์
ทางอาชพีทีเ่ป็นธรรมเนยีมปฏบิตักินัมา แต่
อยา่งไรกด็ ีการจา่ยเงนิดงักลา่วนีเ้ป็นการ
ทจุรติ ซึง่ในเกอืบทกุกรณีเป็นสิง่ทีม่ชิอบ
ภายใตก้ฎหมายของทอ้งถิน่และเป็นการ
ฝ่าฝืนนโยบายของเบคเทลดว้ย 

บางครัง้ พนักงานแตล่ะรายอาจถกูชกัชวน
ใหเ้ห็นชอบกบัการรอ้งขอใหจ้า่ยเงนิทีไ่ม่
เหมาะสมเพือ่ทีจ่ะบรรลวุตัถปุระสงคท์าง
ธรุกจิ โดยเฉพาะเมือ่เรยีกรอ้งเงนิเพยีงเล็ก
นอ้ย และผูท้ีร่อ้งขอนัน้อยูต่รงจดุทีบ่รษัิท
มสีทิธิท์ีจ่ะไดรั้บอยูแ่ลว้ เชน่ บรกิารไฟฟ้า
หรอืพธิกีารศลุกากร แตก่ารจา่ยเงนิดงักลา่ว
มกัเปิดทางใหก้บัการรอ้งขอเพิม่เตมิซึง่อาจ
หนักหนาขึน้ไปอกีกไ็ด ้เมือ่มกีารจา่ยเงนิ
เกดิขึน้ครัง้หนึง่แลว้กแ็ทบจะเป็นไปไมไ่ดท้ี่
จะหลกีเลีย่งการจา่ยเงนิในครัง้ตอ่ไปส�าหรับ

บรกิารเดมิหรอืบรกิารท�านองเดยีวกนั ผล
ทีไ่ดค้อืวฒันธรรมของการทจุรติและตลาด
ผลติภณัฑแ์ละบรกิารทีไ่มไ่ดอ้ยูบ่นฐานของ
การมอบสิง่ทีด่ทีีส่ดุใหก้บัผูใ้ชป้ลายทาง แต่
ค�านงึถงึผลประโยชนข์องตนเองเป็นการ
สว่นตวั ในทา้ยทีส่ดุ เรากต็กอยูใ่นภาวะการ
แขง่ขนัทีไ่มย่ตุธิรรม ผลติภณัฑแ์ละบรกิาร
ทีต่�า่กวา่มาตรฐาน และปัญหาทีห่นักหนา 

สาหสัอืน่ๆ 

เนือ่งจากการทจุรติไดแ้พรข่ยายออก
ไปในวงกวา้งและสรา้งผลกระทบทีบ่อ่น
ท�าลายเป็นอยา่งมากดว้ย ประเทศเกอืบ
ทกุประเทศจงึไดอ้อกกฎหมายหรอืก�าลงั
อยูใ่นกระบวนการของการออกกฎหมาย
เพือ่ตอ่ตา้นการทจุรติ กฎหมายตอ่ตา้นการ
ทจุรติบางขอ้มุง่เนน้ในเรือ่งการตดิสนิบน
เจา้พนักงานของรัฐ แตข่อ้หา้มซึง่อธบิาย
ในคูม่อืนีแ้ละในหลกัจรรยาบรรณของเรา
ยงัมผีลใชก้บัการจา่ยเงนิทีไ่มเ่หมาะสมแก่
บคุคลทีเ่ป็นเอกชนในการตดิสนิบนเพือ่
การคา้ดว้ย ดงัทีค่าดการณไ์ว ้การปรับและ
การลงโทษส�าหรับการทจุรติมคีวามรนุแรง
ในลกัษณะเดยีวกนั ทัง้ส�าหรับบรษัิทและผู ้
กระท�าความผดิเป็นรายบคุคล 

ขณะทีก่ารทจุรติเป็นเรือ่งงา่ยทีจ่ะใหค้�า
จ�ากดัความ แตก่ารบง่ชีถ้งึการทจุรติทีเ่กดิ
ขึน้จรงิ หรอืสิง่ใดเป็นเงนิสนิบนหรอืไม ่อาจ
เป็นเรือ่งทีย่าก แตล่ะวฒันธรรมมถีอ้ยค�า
ทีส่ละสลวยนุ่มนวลซึง่ออกแบบเพือ่ท�าให ้
การทจุรติเล็กๆ นอ้ยๆ ฟังดเูหมอืนไมม่ี
พษิภยัหรอืน่ารังเกยีจนอ้ยลง มหีนทางที่
แยบยลนับไมถ่ว้นในการซอ่นหรอือ�าพราง
การใหส้นิบนซึง่ยากตอ่การตรวจจับ ดว้ย
เหตนุีจ้งึเป็นความรับผดิชอบของเราทกุคน
ทีจ่ะตอ้งหาความรูใ้สต่วัเพือ่จะไดรู้จั้กและ
ป้องกนัการทจุรติในการด�าเนนิธรุกจิ 
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เบคเทลมุง่มัน่ทีจ่ะปฏบิตัติามกฎหมาย 

ระเบยีบ และอนุสญัญาตอ่ตา้นการทจุรติทัง้
ในประเทศและระหวา่งประเทศทีห่า้มการ 
กระท�าการทจุรติเพือ่ใหไ้ดม้าหรอืรักษาไว ้
ซึง่ธรุกจิ หรอืท�าใหเ้กดิความไดเ้ปรยีบที ่
ไมเ่หมาะสมอืน่ๆ 

นโยบายของเบคเทลหา้มมใิหจ้า่ยเงนิเพือ่
อ�านวยความสะดวก ซึง่หมายถงึ การจา่ย
เงนิเพือ่ใหเ้จา้หนา้ทีข่องรัฐท�างานทีค่วร 
ท�าอยูแ่ลว้ตามปกต ิ

เบคเทลจะไมใ่หอ้ภยัหรอืเพกิเฉยตอ่การ
เกีย่วขอ้งกบัการทจุรติหรอืการไมร่ายงาน
พฤตกิรรมทีเ่ป็นการฝ่าฝืนหรอืมโีอกาสจะ
ฝ่าฝืนมาตรฐานทีบ่ญัญัตไิวใ้นกฎหมาย
ตอ่ตา้นการทจุรติในตา่งประเทศของสหรัฐ 

(FCPA) หรอืกฎหมาย และระเบยีบตอ่ตา้น
การทจุรติอืน่ๆ 

การปฏบิตัติามกฎหมายเป็นรากฐานส�าคญั
เพือ่รักษาความเชือ่มัน่ในบรษัิทและชือ่เสยีง 

ของเราในฐานะบรษัิทดา้นวศิวกรรม การจัด
ซือ้จัดจา้ง และรับเหมากอ่สรา้งชัน้น�าของ
โลก การกระท�าทจุรตินัน้ไมก่อ่ใหเ้กดิประ
โยชนใ์ดๆ แกเ่บคเทล ลกูคา้ของเรา หรอื
ผูรั้บประโยชนจ์ากงานของเรา 

หรอืจะพดูงา่ยๆ กค็อื เบคเทลจะไมจ่า่ย
สนิบนใหแ้กใ่คร ไมว่า่จะเป็นจ�านวนเทา่ไร
กต็าม 

“เบคเทลด�าเนนิการตา่ง ๆ ไดด้ทีีส่ดุในสภาพแวดลอ้มทีม่กีาร
แขง่ขนั เราสามารถเอาชนะบรษัิทอืน่ ๆ ในโลกจนไดง้านด ีๆ มา
ท�าในทกุเมือ่ทีต่อ้งการและในทกุเมือ่ทีก่ารแขง่ขนัเป็นไปอยา่ง
ยตุธิรรม ใครกต็ามทีต่อ้งการใหก้ารแขง่ขนัเป็นไปอยา่งไมบ่รสิทุธิ์
ยตุธิรรม เราถอืวา่ผูนั้น้กระท�าการทีข่ดัตอ่ผลประโยชนข์องบรษัิท 

เราชนะเมือ่เราท�าการแขง่ขนั”
—รเิลย ์เบคเทล  

ประธานและหวัหนา้คณะผูบ้รหิาร

 

หวัขอ้ตอ่ไปนีจ้ะเป็นการสรปุนโยบายตอ่
ตา้น 

การทจุรติของเบคเทล การใชน้โยบายใน 

สถานการณต์า่ง ๆ แนวทางทีใ่ชง้านได ้

จรงิในการตดัสนิวา่การกระท�าอยา่งหนึง่ 

มคีวามถกูตอ้งหรอืไม ่เมือ่ใดตอ้งขอค�า 

ปรกึษาเพิม่เตมิ และบทลงโทษของการ 
ฝ่าฝืนระเบยีบ นอกจากนี ้หวัขอ้สดุทา้ย 

ของคูม่อืนีก้ค็อื ค�าถามทีม่ผีูถ้ามบอ่ย สว่น 

ค�าถามและค�าตอบเหลา่นีจ้ะมจี�านวนขอ้ 

เพิม่ขึน้เรือ่ย ๆ เมือ่มปัีญหาใหมเ่กดิขึน้  

ดงันัน้ หากทา่นก�าลงัอา่นเวอรช์ัน่ของคูม่อื
นีท้ีเ่ป็นสิง่พมิพ ์ทา่นกค็วรตรวจดเูวอรช์ัน่
อเิล็กทรอนกิสบ์น BecWeb ดว้ยเพือ่ดู
ตวัอยา่งและแนวทางเพิม่เตมิ 

คูม่อืนีไ้มไ่ดก้ลา่วถงึสถานการณท์กุอยา่ง
ทีเ่ป็นไปไดท้ีอ่าจเกีย่วขอ้งกบัการตอ่ตา้น
การทจุรติ และไมไ่ดม้ไีวเ้พือ่ใชแ้ทนค�า
ปรกึษาจากผูเ้ชีย่วชาญ เมือ่ทา่นประสบ
ปัญหาทีซ่บัซอ้นยิง่ขึน้ เราไดเ้ตรยีม 

แหลง่ความชว่ยเหลอืทีใ่ชง้านไดจ้รงิไวส้�า 

หรับทา่น 

แมว้า่เราจะไมอ่าจกลา่วถงึสถานการณ์
ทัง้หมดทีอ่าจเกดิขึน้ไดใ้นคูม่อืเลม่นี ้แต่
เราสามารถใหค้�าแนะน�าในการปฏบิตัหิาก
ทา่นไมแ่น่ใจวา่มขีอ้หา้มในเรือ่งใดหรอืไม ่

สว่นประกอบของคูม่อืนี ้

ถา้มขีอ้สงสยั หยดุ 

อยา่ท�า ใหท้า่นขอ 

ความชว่ยเหลอื...

■ จาก หวัหนา้งาน หรอื ผูจั้ดการของทา่น
■ จาก ฝ่ายกฎหมาย
■ จาก เจา้หนา้ทีฝ่ายจรยิธรรมและ การ

ปฏบิตัติามกฎระเบยีบในองคก์รของทา่น
■ ผูเ้ชีย่วชาญ ดา้นการตอ่ตา้นการทจุรติ 

ทีร่ะบไุวใ้นสว่นขอ้มลูตดิตอ่ทีส่�าคญัใน
เว็บไซตจ์รยิธรรมและการปฏบิตัติามกฎ
ระเบยีบ BecWeb

■ หรอืตดิตอ่ สายดว่นจรยิธรรมของเบคเทล 

ที ่ethics@bechtel.com หรอืทีห่มายเลข
โทรฟรรีะหวา่งประเทศในเว็บไซตจ์รยิ 

ธรรมและการปฏบิตัติามกฎระเบยีบ 

BecWeb

แนวทางในการปฏบิตัติามกฎระเบยีบเพือ่ตอ่ตา้นการทจุรติของเบคเทล 

“มเีพยีงวธิเีดยีวทีเ่บคเทลจะสามารถยนืหยดัเป็นบรษัิทที่
มจีรยิธรรมได ้-- น่ันคอื พวกเราทกุคนตอ้งยนืหยดัเป็นผูท้ีม่ ี
จรยิธรรมดว้ย ซึง่กห็มายความวา่ เราตอ้งประพฤตตินอยา่งมี
จรยิธรรมและมคีวามซือ่สตัยส์จุรติสงูสดุในการท�างานทกุดา้น 

ไมใ่ชเ่ฉพาะแตเ่มือ่มคีวามสะดวกหรอืงา่ยดายเทา่นัน้ แตเ่ราตอ้ง
ท�าทกุวนั โดยเฉพาะเมือ่ไมใ่ชเ่รือ่งงา่ยทีจ่ะท�า”

—บลิ ดดัลยี ์ 
ประธานและหวัหนา้ฝ่ายปฏบิตังิาน 

นโยบายตอ่ตา้นการทจุรติของ 

เบคเทล 

มีกฎหมาย ระเบียบ และอนุสัญญา
ต่อต้านการติดสินบนหลายฉบับ
ที่เบคเทคต้องปฏิบัติตาม รวมถงึ
กรรมการ พนักงาน และพันธมิตร 
ตัวแทน ผู้รับเหมาช่วง และ
ซัพพลายเออร์ของเราด้วย เชน่: 

■ อนุสญัญาสหประชาชาตเิพือ่ตอ่ตา้น
การทจุรติ

■ อนุสญัญาขององคก์ร เพือ่ความรว่ม
มอืและการพัฒนาเศรษฐกจิ (OECD) 

วา่ดว้ย การตอ่ตา้นสนิบนของเจา้
หนา้ทีใ่นตา่งประเทศส�าหรับการท�า
ธรุกจิระหวา่งประเทศ

■ กฎหมายตอ่ตา้นการทจุรติในตา่ง
ประเทศของสหรัฐ (FCPA)

■ กฎหมายอาญาปี 1995  

(ออสเตรเลยี)

■ กฎหมายตอ่ตา้นการกอ่การรา้ย 

อาชญากรรม และความมัน่คงปี 

2001 (สหราชอาณาจักร)

■ กฎหมายตอ่ตา้นการทจุรติของ
ขา้ราชการ ปี 1999 (แคนาดา)

■ กฎหมายสนิบนของสหราช
อาณาจักรปี 2010
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วธิกีารประยกุตใ์ชน้โยบายตอ่ตา้นการทจุรติ 

“ของก�านลั” หมายถงึอะไร 

ในคูม่อืเลม่นี ้ทา่นจะพบกบัค�าวา่ “ของ
ก�านัล” ค�านีห้มายถงึสิง่ของใดกต็ามทีม่คีา่
และครอบคลมุถงึสิง่ตอ่ไปนี:้ 

■ เงนิสดหรอืของเทยีบเทา่เงนิสด อาทิ
เชน่ บตัรของขวญัหรอืหุน้ 

■ เงนิกู ้

■ ของทีจั่บตอ้งได ้

■ การยกเลกิหรอืรับประกนัเงนิกูห้รอื 

หนีแ้บบอืน่ 

■ มือ้อาหาร ความบนัเทงิ หรอืมารยาท
ทางธรุกจิอืน่ 

■ บตัรเขา้ชมงาน 

■ ทีพั่ก 

■ การใชส้ถานที ่ทรัพยส์นิ หรอืบรกิารใด ๆ 
ของเบคเทล 

■ การขนสง่ 

เมือ่เราใชค้�าวา่ “ของก�านัล” เราไมไ่ด ้
หมายถงึแคก่ารใหส้ ิง่มคีา่แกบ่คุคลอืน่
เทา่นัน้ แตย่งัหมายรวมถงึขอ้เสนอวา่จะให ้
ของก�านัล หรอืสญัญาวา่จะใหข้องก�านัลใน
อนาคตอกีดว้ย ถา้ไมแ่น่ใจ ใหต้คีวามหมาย
ใหก้วา้งทีส่ดุไวก้อ่น 

ของก�านลัและมารยาททางธุรกจิ 

แนวทางในการปฏบิตัติามกฎระเบยีบเพือ่ตอ่ตา้นการทจุรติของเบคเทล 

การวิเคราะห์ของก�านัล:  
ค�าถามส�าคัญสี่ข้อ 

ในกฎระเบยีบและนโยบายตอ่ตา้นการทจุรติ
ของเบคเทลนัน้ เราไมไ่ดห้า้มการใหข้อง
ก�านัลหรอืสิง่ทีเ่ป็นมารยาททางธรุกจิไป
เสยีทกุอยา่ง โดยทัว่ไปแลว้ การเสนอของ
ก�านัล ความบนัเทงิ และมารยาททางธรุกจิ
นัน้ท�าไปเพือ่สรา้งไมตรจีติและกระชบัความ
สมัพันธใ์นการท�างาน ในหลายวฒันธรรม 

การเสนอหรอืใหข้องก�านัลหรอืสิง่ทีเ่ป็น
มารยาทอืน่ ๆ ถอืเป็นเรือ่งธรรมดา เป็นที่
คาดหวงั และเป็นปกตวิสิยัของการท�าธรุกจิ 

อยา่งไรกต็าม เราตอ้งระมดัระวงัใหแ้น่ใจ
วา่การกระท�าเหลา่นีไ้มไ่ดท้�าใหเ้กดิภาพ
ลกัษณท์ีด่เูหมอืนวา่มกีารเสนอสิง่ของเพือ่
เจตนาใหไ้ดม้าซึง่ความไดเ้ปรยีบทางธรุกจิ
อยา่งไมเ่ป็นธรรม 

เราจะตดัสนิวา่ของก�านัลอยา่งใดอยา่งหนึง่
มคีวามถกูตอ้งตามนโยบายตอ่ตา้นการ
ทจุรติของเบคเทลไดด้ว้ยการตัง้ค�าถาม
ส�าคญัสีข่อ้:

1. จดุประสงคใ์นการใหข้องก�านัลมคีวาม
เหมาะสมหรอืไม่

2. จดุประสงคใ์นการใหข้องก�านัลอาจดไูม่
เหมาะสมไดห้รอืไม่

3. การใหข้องก�านัลฝ่าฝืนนโยบายของ
ฝ่ายผูรั้บหรอืกฎหมายใด ๆ หรอืไม่

4. ของก�านัลละเมดินโยบายของเบคเทล
หรอืไม่

เราจะมาพดูถงึค�าถามเหลา่นีท้ลีะหวัขอ้  

ดเูผนิๆ ตอนแรก ค�าถามเหลา่นีอ้าจดงูา่ย 

แตจ่ะตอบค�าถามอยา่งถกูตอ้งไดนั้น้ตอ้งมี
การวเิคราะหข์อ้มลูทีจ่�าเป็นทัง้หมดอยา่ง
รอบคอบ เพือ่ใหส้ามารถตดัสนิไดว้า่การ
กระท�านัน้ถกูตอ้งตามกฎระเบยีบหรอืไม ่

เบคเทลตอ้งการใหล้กูคา้ทกุคนของเรา  

ไมว่า่จะเป็นองคก์รธรุกจิการคา้ รัฐวสิาหกจิ 

รัฐบาลของประเทศอืน่ทีไ่มใ่ชส่หรัฐฯ หรอื
รัฐบาลสหรัฐฯ ตดัสนิเราและตกลงท�า
ธรุกจิกบัเราโดยดจูากคณุสมบตัทิีถ่กูตอ้ง
เทา่นัน้: กลา่วคอื คณุภาพทางวศิวกรรม 

การกอ่สรา้ง และบรกิารการจัดการโครงการ
ทีเ่รามอบให ้

ความสมัพันธท์างธรุกจิของเราสรา้งขึน้ 

บนพืน้ฐานของความเชือ่ถอืระหวา่งลกูคา้ 

กบัเรา ดงันัน้ ลกูคา้ของเราจงึเชือ่ใจ 

เบคเทลวา่จะสง่มอบความเป็นเลศิไดท้ัง้ใน
ดา้นความรู ้ทกัษะ ประสบการณ ์และความ
ทุม่เทตอ่ลกูคา้ในทกุงาน และเรากเ็ชือ่ใจ
ลกูคา้ของเราวา่จะตดัสนิใจจะจา้งเบคเทล
ในงานธรุกจิโดยพจิารณาจากความเป็น 

เลศิดา้นคณุภาพและผลงานทีว่างใจได ้

และประสบความส�าเร็จของเราแตเ่พยีง 

อยา่งเดยีว 

ถา้เราเสนอหรอืใหข้องก�านัลหรอืสิง่ที่
เป็นมารยาททางธรุกจิทีไ่มเ่หมาะสมแก่
พนักงานหรอืตวัแทนของลกูคา้ทีเ่กีย่วขอ้ง
กบัการเจรจาตอ่รองทางธรุกจิ ยอ่มบงัเกดิ
ความเสีย่งทีจ่ะท�าใหค้วามสมัพันธท์ีเ่ชือ่ใจ 

กนันีต้อ้งเปลีย่นแปรไป ปัญหานีอ้าจเกดิ
ขึน้หากผูรั้บของก�านัลถกูชกัจงูใหต้ดัสนิ
ใจทางธรุกจิโดยยดึความปรารถนาสว่นตวั
ทีต่อ้งการรับของทีถ่กูเสนอหรอืทีม่อบให ้

แทนทีจ่ะตดัสนิใจโดยยดึเอาผลประโยชน์
ของลกูคา้เป็นทีต่ัง้ ในกรณีเชน่นี ้ความ
ไมถ่กูตอ้งยอ่มท�าลายความเชือ่ใจและ
ท�าใหค้วามสมัพันธต์อ้งดา่งพรอ้ย มหีลาย
สถานการณท์ีก่ฎหมายตอ่ตา้นการทจุรติ
และนโยบายของบรษัิทตอ้งการป้องกนัไม่
ใหเ้กดิขึน้ กฎเกณฑแ์ละนโยบายตอ่ตา้น
การทจุรติไมไ่ดห้า้มการใหข้องก�านัลหรอื
สิง่ทีเ่ป็นมารยาททางธรุกจิทกุประเภท 

การใชจ้า่ยตามสมควรและมขีอบเขตเพือ่

การวเิคราะหเ์กีย่วกบัการใหข้อง
ก�านลั: ค�าถามหลกัสีข่อ้ 

วธิกีารประยกุตใ์ชน้โยบายตอ่ตา้นการทจุรติ 

ค�าถามหลกัที ่1 

จดุประสงค์ในการให ้
ของก�านลัมคีวาม 

เหมาะสมหรอืไม ่

หยดุ 
การใหข้องก�านลั 

เป็นสิง่ตอ้งหา้ม 

1
 จุดประสงค์ของการ
ให้ของก�านัลเหมาะ
สมหรือไม่?หากไม ่: 

1
 จุดประสงค์ของการ
ให้ของก�านัลเหมาะ
สมหรือไม่?หากใช ่: 

ด�าเนนิการตอ่ไปสู ่
ค�าถามหลกัขอ้ 2

หนา้ 13 
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เป็นของก�านัลหรอืมารยาททางธรุกจิอยา่ง
เหมาะสม อยา่งเชน่การเลีย้งรับรองขณะ
ท�างานนัน้จัดวา่มปีระโยชนต์อ่ความสมัพันธ์
ทางธรุกจิและไมก่อ่ใหเ้กดิความไมเ่หมาะ
สม ในหลายวฒันธรรม การเสนอหรอืให ้
ของก�านัลหรอืสิง่ทีเ่ป็นมารยาทอืน่ ๆ ถอื
เป็นเรือ่งธรรมดา เป็นทีค่าดหวงั และเป็น
ปกตวิสิยัของการท�าธรุกจิ 

ค�าตอบสดุทา้ยของค�าถามหลกัขอ้ที ่1 นัน้
ขึน้อยูก่บัวา่เรามเีจตนาทีจ่ะบรรลผุลในเรือ่ง
ใดจากการใหข้องก�านัลนัน้ หากเป็นการให ้
ของก�านัลตามมารยาทธรุกจิโดยปกต ิไมม่ี
เจตนาทีจ่ะสง่ผลตอ่การตดัสนิใจของผูรั้บ 

หรอืสรา้งความไดเ้ปรยีบทีไ่มเ่ป็นธรรมให ้
กบัเบคเทล กอ็าจจะอนุญาตใหม้อบของ
ก�านัลดงักลา่วได ้แตต่อ้งมคีวามถกูตอ้ง
ตามมาตรฐานโดยพจิารณาจากค�าถาม 

หลกัขอ้ 2, 3 และ 4 

อยา่งไรกต็าม หากเป็นการใหข้องก�านัล 

เพือ่ใหไ้ดม้าหรอืรักษาไวซ้ ึง่ธรุกจิหรอื 

ความไดเ้ปรยีบในการท�าธรุกจิ เพือ่โนม้ 

นา้วการตดัสนิใจของผูรั้บ หรอืเพือ่ใหไ้ด ้

ผลประโยชนท์างธรุกจิอยา่งไมเ่ป็นธรรมแก่
เบคเทล กถ็อืไดว้า่เจตนาของการใหข้อง
ก�านัลนัน้ไมเ่หมาะสม และหา้มใหข้องก�านัล
ดงักลา่ว 

การแสดงเจตนาทีเ่หมาะสมดว้ยความ
โปรง่ใส: 

การด�าเนนิธรุกรรมทกุครัง้ตอ้งลงบนัทกึ
อยา่งถกูตอ้งครบถว้นในสมดุบญัชแีละ
บนัทกึของเรา นีเ่ป็นหนึง่ในวธิป้ีองกนัการ
ทจุรติทีส่�าคญัทีส่ดุประการหนึง่ กฎหมาย
ตอ่ตา้นการทจุรติเกอืบทกุมาตราก�าหนด
วา่การเก็บรักษาบนัทกึทางธรุกจิอยา่ง
แมน่ย�านัน้เป็นสิง่ทีจ่�าเป็นตอ้งท�า 

อา้งองิ:

นโยบายของเบคเทล 116, การ
จัดการบนัทกึและขอ้มลู http://

corporatemanual.becweb.ibechtel.com/

Documents/116.doc

ตอ่ไปนีเ้ป็นตวัอยา่งของก�านลัทีไ่ม่
อนญุาตในทกุกรณี และมปีระกาศ
หา้มไวอ้ยา่งชดัเจนในนโยบายของ
เบคเทล 

■ ของก�านัลทีเ่ป็นเงนิสดหรอืมมีลูคา่
เทยีบเทา่เงนิสด (เชน่ บตัรของขวญั 

สว่นลด เงนิกู ้หุน้ สทิธิใ์นการซือ้หุน้)

■ ของก�านัลหรอืการรับรองทีม่นัียวา่จะ
สรา้งขอ้ผกูมดักบัผูใ้ห ้หรอืเป็นการ
ใหท้ีม่ากเกนิไป

■ ของก�านัลหรอืการรับรองทีเ่ป็นการ
ใหโ้ดยหวงัผลตอบแทน (ตอ้งการสิง่
ใดสิง่หนึง่เป็นการแลกเปลีย่น)

■ ของก�านัลทีเ่ป็น “ความลบั” หรอื 

“ปิดบงั”

แมเ้ราไมม่เีจตนาทีจ่ะเสนอหรอืใหข้อง
ก�านัล หรอืสิง่ทีเ่ป็นมารยาททางธรุกจิเพือ่
จดุประสงคท์ีไ่มเ่หมาะสม แตป่ระเภทของ
ก�านัล วธิกีารให ้จังหวะเวลา หรอืปัจจัย
อืน่ๆ กส็ามารถท�าใหด้เูหมอืนวา่ของก�านัล
หรอืสิง่ทีเ่ป็นมารยาททางธรุกจิดงักลา่วมี
ความไมถ่กูตอ้ง เราตอ้งไตรต่รองอยูเ่สมอ
และทราบวา่ขอ้เสนอหรอืของก�านัลจะ
มภีาพลกัษณเ์ป็นอยา่งไรในสายตาของ
ผูส้งัเกตการณท์ีเ่ป็นกลางและไมม่สีว่น
เกีย่วขอ้งกบัการท�าธรุกรรมทีเ่กีย่วขอ้ง 

หากมเีหตอุนัสมควรทีท่�าใหผู้ส้งัเกตการณ์
ทีเ่ป็นกลางเชือ่วา่การเสนอหรอืใหข้อง
ก�านัลนัน้กระท�าไปเพือ่โนม้นา้วการตดัสนิ
ใจของผูรั้บ หรอืเพือ่ใหเ้บคเทลไดรั้บ
ประโยชนอ์ยา่งไมเ่ป็นธรรม ความไมถ่กู
ตอ้งยอ่มปรากฏใหเ้ห็น ดงันัน้ เราจงึหา้ม
มใิหเ้สนอหรอืใหข้องก�านัล หรอืสิง่ทีเ่ป็น
มารยาททางธรุกจิ 

ลกัษณะของของก�านัลหรอืสถานการณ์
แวดลอ้มมกัอาจท�าใหเ้จตนาถกูมองวา่เป็น
สิง่ทีไ่มเ่หมาะสมกไ็ด ้ใหพ้จิารณาเรือ่งตอ่
ไปนีเ้มือ่ตอ้งตดัสนิใจวา่ของก�านัลอาจ  

มภีาพลกัษณท์ีไ่มเ่หมาะสม 

มลูคา่: ของก�านัลทีม่มีลูคา่ไมไ่ดส้ดัสว่น
กบัผูรั้บหรอืสถานการณแ์วดลอ้มของการ
ใหอ้าจสรา้งภาพลกัษณท์ีไ่มเ่หมาะสมได ้

เนือ่งจากไมม่สีตูรตายตวัในการตดัสนิวา่
มลูคา่ใดมคีวามเหมาะสมหรอืไม ่สิง่นีจ้งึ
เป็นเรือ่งทีท่า่นตอ้งระมดัระวงัเป็นพเิศษ 

การวเิคราะหเ์กีย่วกบัการใหข้อง
ก�านลั: ค�าถามหลกัสีข่อ้ 

แนวทางในการปฏบิตัติามกฎระเบยีบเพือ่ตอ่ตา้นการทจุรติของเบคเทล 

ค�าถามหลกัที ่2 

จดุประสงค์ในการให้
ของก�านลัอาจดไูม่
เหมาะสมไดห้รอืไม ่

หยดุ 
การใหข้องก�านลั 

เป็นสิง่ตอ้งหา้ม 

1
 จุดประสงค์ของการ
ให้ของก�านัลเหมาะ
สมหรือไม่?หากใช ่: 

1
 จุดประสงค์ของการ
ให้ของก�านัลเหมาะ
สมหรือไม่?หากไม ่: 

ด�าเนนิการตอ่ไปสู ่
ค�าถามหลกัขอ้ 3

หนา้ 15 

วธิกีารประยกุตใ์ชน้โยบายตอ่ตา้นการทจุรติ 

วธิกีารประยกุตใ์ชน้โยบายตอ่ตา้นการทจุรติ 

ค�าถามหลกัขอ้ 1 

จดุประสงคใ์นการใหข้องก�านลัเหมาะสมหรอืไม ่
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ของก�านลัทีม่มีลูคา่เล็กนอ้ย: ในเกอืบ
ทกุกรณี ของก�านัลมลูคา่เล็กนอ้ยจะไม่
สรา้งภาพลกัษณท์ีด่ไูมเ่หมาะสม แมว้า่จะ
ไมม่ตีวัเลขตายตวัทีก่�าหนดความหมาย
ของค�าวา่ “เล็กนอ้ย” แตถ่า้ของก�านัลมี
มลูคา่นอ้ยจนไมน่่าจะโนม้นา้วผูรั้บกน่็าจะ
อนุญาตได ้ตวัอยา่งของก�านัลมลูคา่เล็ก
นอ้ยไดแ้ก ่ดอกไม ้ตะกรา้ผลไม ้ของแจก 

หรอืของทีร่ะลกึเล็กนอ้ย 

จงัหวะเวลา: การเสนอหรอืการใหข้อง
ก�านัลในเวลาหรอืใกลก้บัชว่งเวลาทีผู่รั้บ
ก�าลงัท�าการตดัสนิใจทีเ่กีย่วขอ้งกบัผล
ประโยชนท์างธรุกจิของเบคเทลนัน้มกั
สรา้งภาพลกัษณท์ีด่ไูมเ่หมาะสมขึน้ได ้

ใหร้ะมดัระวงัเป็นพเิศษ และขอค�าปรกึษา
จากหวัหนา้งาน เจา้หนา้ทีจ่รยิธรรม
และการปฏบิตัติามกฎระเบยีบในองคก์ร
ของทา่น ผูเ้ชีย่วชาญดา้นการตอ่ตา้น
การทจุรติทีร่ะบไุวใ้นหนา้ขอ้มลูตดิตอ่
ทีส่�าคญับนเว็บไซตจ์รยิธรรมและการ
ปฎบิตัติามระเบยีบ BecWeb หรอืสายดว่น
จรยิธรรม 

ความถี:่ การใหข้องก�านัลแกผู่รั้บราย
เดมิซ�้า ๆ อาจท�าใหผู้เ้ห็นเหตกุารณท์ี่
เป็นกลางมองไดว้า่เจตนาของการใหซ้�้า
ซอ้นนัน้มคีวามไมถ่กูตอ้ง การมอบของ
ก�านัลและการรับรองบอ่ยครัง้จะสรา้งภาพ
ลกัษณท์ีด่ไูมเ่หมาะสมได ้แมว้า่ ของ
แตล่ะอยา่งจะไมท่�าใหเ้กดิขอ้สงสยัขึน้
กต็าม นอกจากของก�านัลเล็กนอ้ยทีม่ี
โลโกข้องบรษัิท เราควรหลกีเลีย่งทีจ่ะให ้
ของก�านัลใด ๆ กต็ามแกผู่รั้บคนเดมิซ�้า
แลว้ซ�้าอกี 

วธิกีาร: ของก�านัลทีใ่หอ้ยา่งเปิดเผยและ
โปรง่ใส (ตามทีอ่ธบิายไวข้า้งตน้) ไมน่่า
จะสรา้งภาพลกัษณท์ีด่ไูมเ่หมาะสม ตรง
กนัขา้ม ของก�านัลทีเ่ป็นความลบั ปิดบงั 

หรอืไมล่งบนัทกึนัน้เกอืบทกุครัง้จะสรา้ง
ภาพลกัษณท์ีด่ไูมเ่หมาะสมได ้

ของก�านลัแกล่กูจา้งรฐับาล:

ในหลายประเทศ ซึง่รวมถงึสหรัฐอเมรกิา
ดว้ย การรับของก�านัลหรอืสิง่ทีเ่ป็นมารยาท 

ทางธรุกจินัน้ถกูควบคมุอยา่งเขม้งวด
เนือ่งจากมองไดว้า่สิง่เหลา่นีเ้ป็นรปูหนึง่
ของสนิบนทีเ่ห็นไดช้ดัเจนทีส่ดุ โดยเฉพาะ
อยา่งยิง่เมือ่มคีวามเกีย่วขอ้งกบัธรุกรรม
ทางธรุกจิหรอืเรือ่งทางกฎระเบยีบทีก่�าลงั
ด�าเนนิการอยูห่รอืทีอ่าจเกดิขึน้ ดว้ยเหตนุี ้
ของก�านัลดงักลา่วจงึมคีวามเสีย่งอยา่งมาก
ทีจ่ะถกูมองไดว้า่ไมเ่หมาะสม แมว้า่ผูใ้หจ้ะ
มเีจตนาทีด่กีต็าม 

เราตอ้งไมใ่หข้องก�านัลแกเ่จา้หนา้ทีข่องรัฐ
โดยมเีจตนาจะโนม้นา้วบคุคลนัน้ในการท�า
หนา้ทีใ่นฐานะขา้ราชการ 

พนักงานของเบคเทลตอ้งระวงัเป็นพเิศษ
เพือ่ใหแ้น่ใจวา่ของก�านัลหรอืสิง่ทีเ่ป็น
มารยาททางธรุกจิทีม่อบใหแ้กล่กูจา้งของ
รัฐนัน้เป็นสิง่ทีถ่กูตอ้งตามกฎหมาย ระเบยีบ 

และกฎเกณฑต์า่งๆ ทีเ่กีย่วขอ้งทกุขอ้ หา้ม
เสนอสิง่ทีเ่ป็นมารยาททางธรุกจิ ยกเวน้
ทา่นจะมัน่ใจแลว้วา่ผูรั้บมสีทิธรัิบของก�านัล
ดงักลา่วตามกฎระเบยีบทีเ่กีย่วขอ้งของ
องคก์รของผูรั้บ 

ลกูคา้ของเบคเทลไดแ้กอ่งคก์รการคา้และ
องคก์รของรัฐหลายประเภท กฎเกณฑ์
ทัว่ไปดา้นการตอ่ตา้นการทจุรติของเราจะ
ครอบคลมุถงึลกูคา้ทกุรายอยา่งเทา่เทยีม
กนั เราจะไมใ่หข้องทีม่มีลูคา่แกผู่ใ้ดดว้ย
วตัถปุระสงคท์ีไ่มเ่หมาะสม 

อยา่งไรกต็าม เนือ่งจากการทจุรติมกัจะ
เป็นปัญหาทีเ่กดิขึน้เมือ่มกีารตดิตอ่กบัเจา้
หนา้ทีข่องรัฐ กฎเกณฑท์ีเ่กีย่วขอ้งกบัเจา้
หนา้ทีข่องรัฐจงึมคีวามแตกตา่งและเขม้งวด 

กวา่ลกูคา้ธรุกจิ ยิง่กวา่นัน้ กฎเกณฑส์�าหรับ 

เจา้หนา้ทีข่องรัฐนอกประเทศสหรัฐฯ  

อาจมคีวามแตกตา่งไปจากกฎเกณฑ์
ส�าหรับเจา้หนา้ทีข่องรัฐในประเทศสหรัฐฯ  

กไ็ด ้

เนือ่งจากผูรั้บของก�านัลแตล่ะกลุม่ตา่งมี
กฎหมาย ระเบยีบ และนโยบายดา้นการรับ
ของก�านัลทีแ่ตกตา่งกนัไป แมว้า่การให ้
ของก�านัลดงักลา่วจะเป็นไปดว้ยเจตนาที่
เหมาะสมกต็ามท ี(ค�าถามหลกัที ่1) และไม่
ปรากฏใหเ้ห็นถงึความไมเ่หมาะสม (ค�าถาม
หลกัที ่2) อยา่งไรกต็าม การใหข้องดงั
กลา่วอาจผดิกฎบางขอ้ทีเ่กีย่วขอ้งกบัผูรั้บ 

และ/หรอืกฎหมายในขอบเขตทีเ่กีย่วขอ้ง
กบัธรุกรรมดงักลา่ว การจะตดัสนิเรือ่งนีไ้ด ้
นัน้ ขัน้แรกเราจะตอ้งระบตุวัผูรั้บใหช้ดัเจน
เสยีกอ่น 

ลกูคา้ทางธรุกจิ: ตามกฎหมายตอ่ตา้น
การทจุรติ ลกูคา้ทีไ่มใ่ชรั่ฐบาล (ในทีน่ี้
หมายถงึลกูคา้ทางธรุกจิการคา้) หมายถงึ
ผูท้ีอ่ยูใ่นภาคเอกชนโดยสมบรูณ์ ลกูคา้
กลุม่นีจ้ะตอ้งไมถ่กูครอบครองหรอืควบคมุ
โดยองคก์รของรัฐบาล ไมว่า่จะเป็นบาง
สว่นหรอืทัง้หมด มกีฎหมายไมก่ีข่อ้ที่
ก�าหนดลกัษณะหรอืมลูคา่ของของก�านัล
ทีใ่หแ้กล่กูคา้ธรุกจิ และปกตแิลว้ลกูคา้
ธรุกจิกม็อีสิระมากกวา่ในการรับของก�านัล 

เมือ่เทยีบกบัลกูคา้ทีเ่ป็นรัฐบาล ตราบ

การวเิคราะหเ์กีย่วกบัการใหข้อง
ก�านลั: ค�าถามหลกัสีข่อ้ 

แนวทางในการปฏบิตัติามกฎระเบยีบเพือ่ตอ่ตา้นการทจุรติของเบคเทล 

ค�าถามหลกัที ่3 

การใหข้องก�านลัฝ่าฝืน
นโยบายของผูร้บั หรอื
กฎหมายใด ๆ หรอืไม ่

หยดุ
การใหข้องก�านลั 

เป็นสิง่ตอ้งหา้ม 

1
 จุดประสงค์ของการ
ให้ของก�านัลเหมาะ
สมหรือไม่?หากใช ่: 

1
 จุดประสงค์ของการ
ให้ของก�านัลเหมาะ
สมหรือไม่?หากไม ่: 

ด�าเนนิการตอ่ไปสู ่
ค�าถามหลกัขอ้ 4

หนา้ 18 

วธิกีารประยกุตใ์ชน้โยบายตอ่ตา้นการทจุรติ 

ค�าถามหลกัขอ้ 2 

จดุประสงคใ์นการใหข้องก�านลัอาจดไูมเ่หมาะสมไดห้รอืไม ่

วธิกีารประยกุตใ์ชน้โยบายตอ่ตา้นการทจุรติ 
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เทา่ทีข่องก�านัลดงักลา่วมเีจตนาทีเ่หมาะ
สม อยา่งไรกต็าม กฎเกณฑเ์กีย่วกบัเรือ่ง
นีม้กีารเปลีย่นแปลงอยูเ่สมอ ตวัอยา่งเชน่ 

อนุสญัญาสหประชาชาตเิพือ่ตอ่ตา้นการ
ทจุรติไดช้ีว้า่ ประเทศทีล่งนามในสญัญาจะ
ตอ้งบงัคบัใชก้ฎหมายทีค่วบคมุในเรือ่งนี ้

ถงึอยา่งนัน้กต็าม กจิการเอกชนเกอืบทกุ
แหง่ไดใ้ชน้โยบายของก�านัลทีก่�าหนดวา่
ลกูคา้ธรุกจิมสีทิธรัิบของก�านัลทีเ่บคเทล
เสนอใหห้รอืไม ่ตวัอยา่งเชน่ มหีลายบรษัิท
ทีก่�าหนดมลูคา่ของก�านัลสงูสดุทีพ่นักงาน
ของตนมสีทิธรัิบได ้กอ่นเสนอของก�านัลให ้
แกล่กูคา้ธรุกจิ ทา่นตอ้งแน่ใจวา่ทา่นทราบ
นโยบายหรอืขอ้หา้มของบรษัิทผูรั้บแลว้ 

หลาย ๆ นโยบายเปิดใหส้าธารณชนทราบ
ทางเว็บไซตข์องบรษัิท เป็นหนา้ทีข่อง
ทา่นทีจ่ะตอ้งทราบถงึขอ้บงัคบัใดๆ ทีม่แีละ
ปฏบิตัติาม 

ลกูคา้รฐับาล: มกีฎหมายและนโยบายที่
เขม้งวดและซบัซอ้นเกีย่วกบัการตดิตอ่กบั
เจา้หนา้ทีข่องรัฐ กฎหมายและนโยบาย
เหลา่นีม้คีวามแตกตา่งกนัไป ขึน้อยูก่บัผู ้
เป็นนายจา้งของเจา้หนา้ทีรั่ฐรายนัน้ๆ ใน
เนือ้หาของแนวปฏบิตัฉิบบันี ้นายจา้งทีเ่ป็น
รัฐแบง่ออกไดเ้ป็นสองประเภท ไดแ้ก ่เจา้
หนา้ทีรั่ฐของประเทศอืน่ทีไ่มใ่ชส่หรัฐฯ กบั
เจา้หนา้ทีรั่ฐของสหรัฐฯ 

เจา้หนา้ทีรั่ฐของประเทศอืน่ทีไ่มใ่ชส่หรัฐฯ 

มนียิามทีก่วา้งมากในสว่นของกฎหมายและ
นโยบายตอ่ตา้นการทจุรติ เจา้หนา้ทีใ่นกลุม่
นีไ้ดแ้ก:่ 

จ�าไวว้า่: 

■ ผูรั้บของก�านัลอาจมกีฎระเบยีบของ
ฝ่ายตน ทา่นควรทราบกฎระเบยีบ
เหลา่นี ้เพือ่ไมส่รา้งความล�าบากใจ
ใหเ้กดิขึน้กบัอกีฝ่าย

■ ปกตแิลว้เจา้หนา้ทีข่องรัฐมขีอ้
ผกูพันทีจ่ะตอ้งปฏบิตัติามระเบยีบ
เกีย่วกบัการรับของก�านัลอยา่ง
เครง่ครัด ทา่นควรทราบกฎระเบยีบ
เหลา่นีเ้พือ่หลกีเลีย่งสถานการณท์ี่
อาจสรา้งความเขา้ใจผดิได ้

■ ลกูจา้งขององคก์รของรัฐ รวมถงึคูส่มรส
หรอืสมาชกิอืน่ในครอบครัว 

■ ผูท้ีจั่ดวา่เป็นเจา้หนา้ทีรั่ฐตามกฎหมาย 

(ตามปกตหิมายรวมถงึทีป่รกึษาซึง่เป็น
บคุคลภายนอก หรอืผูจั้ดการโครงการ
ทีเ่ป็นลกูจา้งของรัฐ หรอืเจา้หนา้ทีรั่ฐที่
มหีนา้ทีป่กป้องผลประโยชนข์องรัฐบาล 

ดว้ย) 

■ หน่วยงานหรอืองคก์รของรัฐทีค่วบคมุ
โดยรัฐบาล 

■ ลกูจา้งของบรษัิทหรอืองคก์รทีเ่ป็นของ
รัฐ หรอืเป็นของรัฐบางสว่น หรอืควบคมุ
โดยรัฐบาล 

■ ผูส้มคัรชงิต�าแหน่งทางการเมอืง 

■ พรรคการเมอืง 

หากทา่นก�าลงัตดัสนิใจจะใหข้องก�านัล
แกเ่จา้หนา้ทีข่องรัฐในประเทศอืน่ทีไ่มใ่ช่
สหรัฐฯ ควรขอค�าปรกึษาลว่งหนา้จาก
แผนกกฎหมาย เจา้หนา้ทีจ่รยิธรรมและการ

แนวทางในการปฏบิตัติามกฎระเบยีบเพือ่ตอ่ตา้นการทจุรติของเบคเทล 

หา้มเสนอหรอืใหข้องก�านัลหรอืสิง่ทีเ่ป็น
มารยาททางธรุกจิแกเ่จา้หนา้ทีรั่ฐของ
สหรัฐฯ เวน้แตว่า่ขอ้บงัคบัทีเ่กีย่วขอ้งกบั
เจา้หนา้ทีร่ายดงักลา่วอนุญาตใหท้�าได ้

หากทา่นไมแ่น่ใจ กรณุาตดิตอ่แผนก
กฎหมาย เจา้หนา้ทีจ่รยิธรรมและการ 
ปฏบิตัติามกฎระเบยีบในองคก์รของทา่น  

ผูเ้ชีย่วชาญดา้นการตอ่ตา้นการทจุรติทีร่ะบุ
ไวใ้นหนา้ขอ้มลูตดิตอ่ทีส่�าคญับนเว็บไซต์
จรยิธรรมและการปฎบิตัติามระเบยีบ 

BecWeb หรอืสายดว่นจรยิธรรม 

หา้มเสนอหรอืใหข้องก�านลัหรอื
สิง่ทีเ่ป็นมารยาททางธรุกจิแกเ่จา้
หนา้ทีร่ฐัของสหรฐัฯ เวน้แตว่า่ขอ้
บงัคบัทีเ่ก ีย่วขอ้งกบัเจา้หนา้ทีร่าย
ดงักลา่วอนญุาตใหท้�าได ้

ปฏบิตัติามกฎระเบยีบในองคก์รของทา่น  

ผูเ้ชีย่วชาญดา้นการตอ่ตา้นการทจุรติทีร่ะบุ
ไวใ้นหนา้ขอ้มลูตดิตอ่ทีส่�าคญับนเว็บไซต์
จรยิธรรมและการปฎบิตัติามระเบยีบ 

BecWeb หรอืสายดว่นจรยิธรรม 

เจา้หนา้ทีข่องรัฐบาลสหรัฐฯ มคีวามหมาย
ครอบคลมุถงึลกูจา้งของทัง้สามภาคสว่น
ของรัฐบาลกลางสหรัฐฯ (นอกจากนี ้ใน
หวัขอ้นีจ้ะหมายรวมถงึลกูจา้งของรัฐบาล
ระดบัมลรัฐของสหรัฐฯ ดว้ย) 

■ จะมขีอ้ก�าหนดและขอ้จ�ากดัเฉพาะเกีย่ว
กบัการเสนอสิง่ทีเ่ป็นมารยาททางธรุกจิ
แกเ่จา้หนา้ทีห่รอืลกูจา้งของรัฐบาล
สหรัฐ 

■ กฎหมาย กฎเกณฑ ์และระเบยีบตา่ง ๆ 

ทีเ่กีย่วขอ้งกบัการเลีย้งรับรอง การ 
มอบของก�านัลหรอืความบนัเทงิทีย่อม 

รับไดแ้กล่กูจา้งรัฐบาลสหรัฐระดบั 

มลรัฐและรัฐบาลกลางนัน้มคีวาม 

ซบัซอ้นอยา่งมาก และจะแตกตา่งกนั 

ไปตามภาคสว่นของรัฐบาล 

■ ส�านักงานจรยิธรรมของรัฐแหง่สหรัฐ 

อเมรกิาไดก้�าหนดขอ้จ�ากดั และกฎ
เกณฑท์ีซ่บัซอ้นเกีย่วกบัการรับของ
ก�านัล การเลีย้งอาหาร การรับรอง การ
เดนิทางและสิง่ทีเ่ป็นมารยาททางธรุกจิ
อืน่ ๆ ซึง่ครอบคลมุถงึผูรั้บทีเ่ป็นลกูจา้ง
ในภาคบรหิารของรัฐบาลกลางสหรัฐฯ 

รวมถงึบคุลากรฝ่ายทหารของสหรัฐฯ 

ดว้ย หน่วยงานของรัฐบาลสหรัฐฯ หลาย
แหง่ตคีวามหมายของกฎเกณฑด์งักลา่ว
เป็นรปูแบบเฉพาะของตนเอง และเบคเทล 

กป็ฏบิตัติามมาตรฐานนี ้สว่นฝ่ายนติบิญั 

ญัตขิองสหรัฐอเมรกิานัน้จะใชก้ฎเกณฑ์
ทีแ่ตกตา่งออกไป 

วธิกีารประยกุตใ์ชน้โยบายตอ่ตา้นการทจุรติ 

ค�าถามหลกัขอ้ 3 

การใหข้องก�านลัฝ่าฝืนนโยบายของฝ่ายผูร้บัหรอืกฎหมายใด ๆ หรอืไม่

วธิกีารประยกุตใ์ชน้โยบายตอ่ตา้นการทจุรติ 
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การวเิคราะหเ์กีย่วกบัการใหข้องก�านลั: 
ค�าถามหลกัสีข่อ้ 

วธิกีารประยกุตใ์ชน้โยบายตอ่ตา้นการทจุรติ 

ค�าถามหลกัขอ้ 4: 

ของก�านลันีฝ่้าฝืน
นโยบายของเบค 

เทลหรอืไม ่

แมว้า่การใหข้องก�านัลจะเกดิจากความ
ตัง้ใจทีด่ ีไมม่ลีกัษณะของความไมเ่หมาะ
สม และสอดคลอ้งกบักฎหมาย กฎระเบยีบ
ทีม่ผีลบงัคบัใชก้บัผูรั้บกต็าม แตก่ารให ้
ของดงักลา่วยงัจ�าเป็นตอ้งตอบสนองกบั
นโยบายของเบคเทลกอ่นทีจ่ะด�าเนนิการ
ได ้ของก�านัลบางอยา่งจ�าเป็นตอ้งขอรับ
ค�าปรกึษา การอนุมตั ิหรอืทัง้สองอยา่งลว่ง
หนา้จากผูจั้ดการของเบคเทลทีเ่กีย่วขอ้ง 

ขอ้ก�าหนดดา้นการขอรบัค�าปรกึษาและ
การอนมุตั ิ

ขอค�าปรกึษาจากฝ่ายกฎหมาย เจา้หนา้ที่
ฝ่ายจรยิธรรมและการปฏบิตัติามระเบยีบ
ขององคก์รของทา่น หรอืสายดว่นจรยิธรรม 

กอ่นเสนอใหข้องก�านัลใด การเลีย้งรับรองหรอื 

การตอ้นรับ การเลีย้งอาหาร คา่ใชจ้า่ยใน
การเดนิทาง หรอืการบรจิาคเพือ่การกศุลให ้
กบัเจา้หนา้ทีข่องรัฐ

เงนิสนบัสนนุและกจิกรรมทางการเมอืง:  

ในประเทศสหรัฐฯ และอกีหลายประเทศ  

มกีฎหมายทีจ่�ากดัการท�ากจิกรรมทางการ
เมอืงของบรษัิทอยา่งยิง่ ตามหลกัโดย
ทัว่ไป การใหเ้งนิสนับสนุนทางการเมอืง
ดว้ยงบของบรษัิท หรอืการใชท้รัพยส์นิ 

บรกิาร หรอืทรัพยากรอืน่ๆ ของบรษัิท (รวม
ถงึเวลางานของพนักงานทีใ่ชใ้นกจิกรรม 

ดงักลา่ว) เพือ่วตัถปุระสงคท์างการเมอืง
เป็นสิง่ตอ้งหา้มและถกูควบคมุอยา่งเขม้
งวด เพราะเหตนุี ้นโยบายของเบคเทล
จงึก�าหนดใหต้อ้งขออนุมตัหิรอืแจง้แกผู่ ้
จัดการของเบคเทลทีเ่กีย่วขอ้งลว่งหนา้
กอ่น แมใ้นกรณีทีก่จิกรรมดงักลา่วจะไดรั้บ
อนุญาตใหท้�าไดก้ต็าม และจะตอ้งมกีาร
บนัทกึคา่ใชจ้า่ยทีเ่กดิขึน้จากการด�าเนนิ
กจิกรรมนัน้อยา่งเขม้งวดและถกูตอ้ง 

หยดุ
การใหข้องก�านลั 

เป็นสิง่ตอ้งหา้ม 

1
 จุดประสงค์ของการ
ให้ของก�านัลเหมาะ
สมหรือไม?่หากใช ่: 

1
 จุดประสงค์ของการ
ให้ของก�านัลเหมาะ
สมหรือไม?่หากไม ่: 

การใหข้องก�านัล  

อนุญาตใหท้�าได ้

■ ในประเทศสหรัฐอเมรกิา หากมกีาร
สอบถามหรอืมกีารเขา้พบหรอืขอเขา้
พบโดยเจา้หนา้ทีรั่ฐฝ่ายบรหิารหรอืฝ่าย
นติบิญัญัต ิหรอืผูล้งสมคัรทางการเมอืง 

(ไมว่า่จะมกีารเตรยีมการลว่งหนา้หรอืไม)่ 

ใหแ้จง้ตอ่ส�านักงานของรัฐวอชงิตนั ดซี ี

■  ในกรณีทีอ่ยูน่อกประเทศสหรัฐอเมรกิา 

หากมกีารสอบถามหรอืใหข้อ้มลูกบัเจา้
หนา้ทีรั่ฐ หรอืมกีารเขา้พบหรอืขอเขา้พบ
จากเจา้หนา้ทีรั่ฐหรอืผูล้งสมคัรรับเลอืก
ตัง้ ใหแ้จง้ไปยงัผูจั้ดการของเบคเทล
ประจ�าประเทศนัน้ๆ 

■ ตอ้งแน่ใจวา่การใหเ้งนิสนับสนุน
โครงการหรอืบรษัิทใด ๆ การเขา้รว่ม
กจิกรรมทางการเมอืง และการใชเ้วลา
งานหรอืทรัพยากรของบรษัิทเพือ่
วตัถปุระสงคท์างการเมอืง ไดรั้บการ
อนุมตัจิากส�านักงานเบคเทล รัฐวอชงิตนั 

ดซี ี(รัฐบาลกลางสหรัฐฯ) ฝ่ายงานและ
การตดิตอ่สือ่สารภายนอก (ประจ�ารัฐหรอื
พืน้ทีใ่นประเทศสหรัฐฯ) หรอืผูจั้ดการ
ประจ�าประเทศทีเ่กีย่วขอ้ง (นอกประเทศ
สหรัฐฯ) 

แนวทางในการปฏบิตัติามกฎระเบยีบเพือ่ตอ่ตา้นการทจุรติของเบคเทล วธิกีารประยกุตใ์ชน้โยบายตอ่ตา้นการทจุรติ 

“ความมุง่มัน่ของเราทีจ่ะปฏบิตัติามกฎระเบยีบแมว้า่จะท�าใหเ้ราไมไ่ด ้
รับงานโครงการก็ตาม มคีวามส�าคญัยิง่ตอ่ชือ่เสยีงของเรา … เราได ้
ปฏเิสธทีจ่ะรว่มงานหรอืสญูเสยีงานไปจ�านวนมากสบืเนือ่งจากแนว
ปฏบิตัขิองเราทีจ่ะด�าเนนิการในเรือ่งนีโ้ดยไมค่รณาถงึตวัเลอืก วธิกีาร
อืน่ และขอ้อา้งใด ๆ”XT]

—เอเดรยีน แซคคาเรยี  
รองประธาน

Ill—ของก�านลัทีอ่ยูใ่นขา่ยพจิารณา: 

นอกจาก การหา้มใหข้องก�านัลประเภท 

ตา่ง ๆ ทีร่ะบไุวใ้นสว่นอภปิรายของค�าถาม 

หลกัขอ้ 1 นโยบายเกีย่วกบัการใหข้อง
ก�านัลของเบคเทลทีม่อียูใ่นหลกัจรรยา
บรรณ ยงัหา้มการใหข้องก�านัลหรอืการ
เลีย้งรับรองทีไ่มม่รีสนยิม ไมส่ภุาพ สอ่ใน
เรือ่งเพศ ไมส่อดคลอ้งกบัคา่นยิมดา้นการ
เคารพใหเ้กยีรตซิ ึง่กนัและกนัของเบคเทล 
หรอืทีอ่าจสะทอ้นภาพทีไ่มด่งีามแกเ่บคเทล

การจา่ยเงนิคา่น�า้รอ้นน�า้ชา: ดงัทีไ่ด ้
กลา่วมาแลว้นัน้ ของก�านัลใด ๆ ทีใ่หเ้พือ่
แลกเปลีย่นกบัการด�าเนนิการตามปกตขิอง
เจา้หนา้ทีข่องรัฐถอืวา่เป็น “การจา่ยเงนิ
คา่น�้ารอ้นน�้าชา” และมหีา้มไวอ้ยา่งเขม้ 

งวดในนโยบายของเบคเทล 
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เราสว่นใหญต่ระหนักถงึความจ�าเป็นทีจ่ะตอ้ง
ระมดัระวงัในเรือ่ง “การใหข้องก�านัล” เพือ่
หลกีเลีย่งความเสีย่งในการฝ่าฝืนกฎหมาย
และมาตรการตอ่ตา้นการทจุรติโดยไมต่ัง้ใจ 

กระนัน้เรากย็งัตอ้งระมดัระวงัเชน่กนัเมือ่ตอ้ง 

พจิารณาวา่จะรับของก�านัลหรอืไม ่แมจ้ะ
เป็นความจรงิทีว่า่กฎหมายตอ่ตา้นการทจุรติ
สว่นใหญท่ัว่โลกและในทอ้งถิน่ไดท้�าให ้
พฤตกิรรมการตดิสนิบนเป็นเรือ่งทีไ่มช่อบ
ดว้ยกฎหมาย แตก่ฎหมายบางฉบบั เชน่ 

กฎหมายการตดิสนิบนของสหราชอาณาจักร 

ปี 2010 ยงัท�าใหพ้ฤตกิรรม การรบัสนิบน
หรอืการจา่ยเงนิทีไ่มส่มควรเป็นสิง่ทีผ่ดิ
กฎหมาย 

การเสนอของก�านัล การเลีย้งรับรอง และ
สิง่ทีเ่ป็นมารยาททางธรุกจิมขี ึน้เป็นเรือ่ง
ธรรมดาในการสรา้งไมตรจีติรและกระชบั
ความสมัพันธใ์นการท�างาน แตต่อ้งระวงัให ้
แน่ใจวา่จะไมก่อ่ใหเ้กดิผลประโยชนท์บัซอ้น
หรอืการแบง่แยกความภกัด ีหรอืแสดงให ้
เห็นถงึความพยายามอนัมชิอบในการโนม้
นา้วการตดัสนิใจทางธรุกจิของเรา 

แมว้า่โดยทัว่ไปเราอาจรับสิง่ทีเ่ป็นมารยาท
ทางธรุกจิแตพ่อประมาณ ทีไ่มไ่ดเ้กดิจาก
การเรยีกรอ้ง (ทีไ่มใ่ชเ่งนิสด) แตก่ใ็ห ้
ตระหนักวา่ความเอือ้เฟ้ือทางธรุกจิสว่นใหญ่
ทีเ่สนอใหแ้กเ่ราในขณะทีย่งัเป็นพนักงาน
เกดิขึน้เนือ่งดว้ยต�าแหน่งของเราในเบคเทล 

ดว้ยเหตนุี ้จงึถอืวา่สิง่เหลา่นัน้เป็นทรัพยส์นิ 

ของเบคเทล และทา่นไมค่วรคดิวา่มสีทิธทิี่
จะรับและเกบ็ไวใ้ชเ้ป็นการสว่นตวั 

ของก�านัลหรอืสิง่ทีเ่ป็นมารยาททางธรุกจิ
ใด ๆ ทีอ่าจดมูากเกนิไปหรอืฟุ่ มเฟือย หรอื
อาจสรา้งขอ้ผกูมดักบัผูใ้ห ้เป็นสิง่ทีไ่มค่วร
ยอมรับ เนือ่งจากของก�านัลดงักลา่วอาจถกู
มองวา่เป็นอามสิสนิจา้ง และอาจท�าลาย
ชือ่เสยีงของเบคเทล หรอือาจถงึขัน้ผดิ
กฎหมายได ้

วธิกีารประยกุตใ์ชน้โยบายตอ่ตา้นการทจุรติ 

การรบัของก�านลั 

การใหข้องก�านลัทีเ่ป็น  
สิง่ทีย่อมรบัไมไ่ดเ้สมอ 

■ การใหข้องขวญัหรอืการจัดเลีย้ง
รับรองจากฝ่ายตา่ง ๆ ทีม่สีว่นในการ
มอบขอ้เสนอหรอืขัน้ตอนการยืน่
ประมลูแขง่ขนั

■ ของขวญัทีป็่นเงนิสดหรอืเทยีบเทา่
เงนิสด (เชน่ บตัรก�านัล สว่นลด เงนิ
กู ้หุน้ สทิธใินการซือ้หุน้ในราคาที่
ก�าหนด)

■ ของก�านัลหรอืการเลีย้งรับรองทีส่อ่
เคา้วา่เป็นการเสนอบางสิง่เป็นการ
ตอบแทน หรอืทีอ่าจสรา้งภาพ
ลกัษณด์งักลา่ว หรอือาจสรา้งความ
รูส้กึวา่มขีอ้ผกูมดักบัผูใ้ห ้

■ การเลีย้งรับรองทีม่ลีกัษณะอนาจาร 

เนน้ในเรือ่งเพศ ถอืวา่ขดัตอ่คา่นยิม
ของเบคเทลทีว่า่ดว้ยการเคารพให ้
เกยีรตซิ ึง่กนัและกนั รวมถงึการเลีย้ง
รับรองทีอ่าจสง่ผลเสยีตอ่ชือ่เสยีง
ของเบคเทล 

■ ของก�านัลหรอืการเลีย้งรับรองที่
ทา่นรูส้กึไมส่ะดวกใจทีจ่ะพดูคยุให ้
ผูจั้ดการของทา่นฟัง หรอืล�าบากใจ
หากตอ้งปรากฏเป็นขา่วอยูใ่นหนา้
หนึง่ของหนังสอืพมิพ์

แนวทางในการปฏบิตัติามกฎระเบยีบเพือ่ตอ่ตา้นการทจุรติของเบคเทล 

พนักงานทีเ่ป็นผูอ้อกสญัญาธรุกจิหรอืมี
อทิธพิลตอ่การแบง่สรรธรุกจิ ผูท้ีส่รา้งขอ้
ก�าหนดทีส่ง่ผลตอ่ธรุกจิ หรอืผูท้ีเ่ขา้รว่มใน
การเจรจาสญัญาธรุกจิ จะตอ้งระมดัระวงั 

เป็นพเิศษทีจ่ะหลกีเลีย่งการด�าเนนิการใด ๆ  

ทีอ่าจสอ่เคา้ถงึการเลน่พรรคเลน่พวก 

หรอือาจสง่ผลลบตอ่ชือ่เสยีงของเราใน
ดา้นความเป็นกลางและการจัดการอยา่ง
ยตุธิรรม หากเบคเทลมสีว่นในการเลอืก
เฟ้นหรอืยนืยนัการใหส้ญัญาธรุกจิภายใต ้
สถานการณท์ีอ่าจท�าใหถ้กูมองวา่การเสนอ
ความเอือ้เฟ้ือนัน้เป็นวธิทีีจ่ะไดท้�าธรุกจิกบั
เบคเทล วธิทีีไ่มป่ระมาทกค็อืปฏเิสธไมรั่บ
ความเอือ้เฟ้ือจากซพัพลายเออรห์รอืผูรั้บ
เหมารายนัน้ ๆ 

สิง่ทีค่วรท�าหากทา่นไดร้บัการเสนอ 
ของก�านลัทีไ่มเ่หมาะสม:

หากทา่นไดรั้บการเสนอของก�านัลซึง่
ทา่นทราบวา่เป็นสิง่ทีย่อมรับไมไ่ดภ้ายใต ้
นโยบายของเบคเทล ทา่นไมส่ามารถรับ
ของก�านัลนัน้ ซึง่รวมถงึในกรณีทีท่า่นทราบ
วา่ขอ้เสนอนัน้ท�าขึน้โดยปราศจากความ
ตัง้ใจจะทจุรติกต็าม ทา่นสามารถปฏเิสธ
การรับของก�านัลอยา่งสภุาพและอธบิายวา่
ทา่นมภีาระผกูพันในการปฏบิตัติามนโยบาย
ของเบคเทลดา้นการรับสิง่ทีเ่ป็นมารยาท
ทางธรุกจิ 

แมก้ระนัน้ ทา่นควรจะท�าอยา่งไรหากได ้
รับการเสนอของก�านัลทีไ่มอ่าจรับไดจ้าก
ลกูคา้หรอืผูร้ว่มท�าธรุกจิ ภายใตส้ถานการณ์
ทีท่า่นเชือ่วา่อาจเป็นการดถูกูหากไม่
ยอมรับของนัน้ 

อยา่งไรกต็าม หา้มรับเงนิสดหรอืสิง่
ทีเ่ทยีบเทา่เงนิสด อาท ิบตัรก�านัล 

เชค็ธนาคาร ธนาณัต ิหุน้ลงทนุ หรอื
ตราสารทีเ่ปลีย่นมอืไดไ้มว่า่จะอยูใ่น
สถานการณใ์ด ๆ กต็าม 

สิง่แรก พยายามท�าทกุวถิทีางทีจ่ะปฏเิสธ
อยา่งสภุาพ หากบคุคลผูนั้น้ยงัยนืกราน 

และทา่นรูส้กึไดช้ดัวา่การปฏเิสธนัน้อาจ
เป็นการดแูคลนหรอืสรา้งความอบัอายให ้
แกผู่ใ้หไ้ด ้ทา่นควรรับของก�านัลนัน้อยา่ง
สภุาพ แตต่อ้งรบีรายงานใหผู้จั้ดการของ
ทา่นทราบในทนัท ีเมือ่ปรกึษากบัเจา้หนา้ที่
ฝ่ายจรยิธรรมและการปฏบิตัติามระเบยีบใน
องคก์รของทา่นแลว้ ผูบ้รหิารจะพจิารณา
หาวธิรัีบมอืกบัสิง่ทีเ่กดิขึน้ตามทีเ่หมาะสม 

ขอ้ยกเวน้ส�าหรับกฎปกตนิีไ้มม่ผีลบงัคบัใช ้
กบัเงนิสดหรอืสิง่ทีเ่ทยีบเทา่เงนิสด อาท ิ

บตัรก�านัล เชค็ธนาคาร ธนาณัต ิหุน้ลงทนุ 

หรอืตราสารทีเ่ปลีย่นมอืได ้ทา่นตอ้งปฏเิสธ
การรับของขวญัดงักลา่วเมือ่มกีารยืน่เสนอ 

วธิกีารประยกุตใ์ชน้โยบายตอ่ตา้นการทจุรติ 
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การใชบ้คุคลภายนอกหรอืคนกลาง 

กฎการตอ่ตา้นการทจุรติไมแ่ยกแยะระหวา่ง 

การกระท�าของเบคเทคและการกระท�า
ของบคุคลอืน่ซึง่เราอาจวา่จา้งใหช้ว่ยใน
กจิกรรมทางธรุกจิของเบคเทล ขอ้หา้มทีม่ี
ผลบงัคบัใชก้บัพนักงานของเบคเทลมผีล
บงัคบัใชอ้ยา่งเทา่เทยีมกนักบับคุคลุทกุคน
และทกุองคก์รทีด่�าเนนิการในนามของเรา 

สิง่นีท้�าใหม้ัน่ใจไดว้า่บรษัิทไมอ่าจเลีย่ง
กฎหมายโดยการตดิตอ่ท�าธรุกจิทีท่จุรติ
ผา่นบคุคลภายนอกหรอืคนกลาง 

บคุคลภายนอกหรอืคนกลางโดยทัว่ไปที ่
ไดรั้บการวา่จา้งในการตดิตอ่ท�าธรุกจิอาจ
รวมถงึ: 

■ ทีป่รกึษา

■ ตวัแทน 

■ บรษัิทตวัแทนท�าพธิศีลุกากร 

■ ตวัแทนขายหรอืผูใ้หค้�าปรกึษา 

ดา้นการขาย 

■ ซพัพลายเออร ์

■ ผูท้�าสญัญาชว่ง 

■ หุน้สว่น 

■ พันธมติรรว่มทนุหรอืกจิการคา้รว่ม

■ บรษัิทรับจัดสง่สนิคา้ระหวา่งประเทศ 

■ ทนายความ 

■ ผูว้ ิง่เตน้ 

■ ทีป่รกึษาดา้นการเงนิ 

ดงันัน้ กฎหมายจงึบงัคบัใหเ้ราตอ้งรับรูถ้งึ
กจิกรรมทกุอยา่งของบคุคลภายนอกหรอื
คนกลางทีด่�าเนนิธรุกจิทีเ่กีย่วขอ้งกบั 

เบคเทล ขอ้ผกูพันของเราเริม่ตน้ดว้ยการ
ท�าหนา้ทีใ่นการคดัสรรบคุคลภายนอก
หรอืคนกลางทีเ่ป็นตวัแทนของเบคเทล

หรอืท�าธรุกรรมในนามของบรษัิทดว้ย
ความระมดัระวงั จากนัน้เรายงัมหีนา้ที่
อยา่งตอ่เนือ่งในการควบคมุดแูลบคุคล
ภายนอกหรอืคนกลางเหลา่นัน้ไดอ้ยา่งถกู
ตอ้งเหมาะสมในขณะทีด่�าเนนิกจิกรรมที่
เกีย่วขอ้งกบัเบคเทลเพือ่เป็นการป้องกนั
การประพฤตมิชิอบ เมือ่มขีอ้บง่ชีถ้งึการ
ประพฤตมิชิอบใดๆ เรามหีนา้ทีท่ีจ่ะตอ้ง
ตอบสนองอยา่งเหมาะสมโดยรายงาน 

ความประพฤตมิชิอบนัน้โดยเร็วทีส่ดุ 

ตืน่ตวัตอ่การฝ่าฝืนกฎการตอ่ตา้นการทจุรติ
ทีม่แีนวโนม้จะเกดิขึน้โดยมบีคุคลภายนอก
หรอืคนกลางเกีย่วพันกบัการท�าธรุกรรม 

หากตวัแทนหรอืทีป่รกึษาแนะน�าใหจ้า่ย
เงนิทีด่ไูมเ่หมาะสมหรอืผดิปกต ิใหท้�าการ
สบืสวน ปฏเิสธการจา่ยเงนิหากมกีารรอ้งขอ
ทีน่่าสงสยั ใหร้ะวงัเป็นพเิศษตอ่การรอ้งขอ
ส�าหรับ: 

■ เงนิกอ้นใหญผ่ดิปกต ิ

■ เงนิสด 

■ การจา่ยเงนิทีม่เีอกสารไมเ่พยีงพอ 

■ การจา่ยเงนิที ่“เรง่ดว่น” หรอื  

“นาทสีดุทา้ย”  

■ การจา่ยคา่นายหนา้ทีไ่มไ่ดค้าดไว ้

■ การจา่ยเงนิใหบ้คุคลหรอืองคก์รตา่ง ๆ 

นอกเหนอืไปจากชือ่ในค�าสัง่ซือ้หรอื
สญัญาของเบคเทลทีเ่กีย่วขอ้ง 

■ การจา่ยเงนิเขา้บญัชใีนประเทศอืน่ซึง่
ไมใ่ชป่ระเทศทีก่�าลงัท�าธรุกรรม 

วธิกีารประยกุตใ์ชน้โยบายตอ่ตา้นการทจุรติ แนวทางในการปฏบิตัติามกฎระเบยีบเพือ่ตอ่ตา้นการทจุรติของเบคเทล 

เอกสารอา้งองิ: 

■ นโยบายของเบคเทล 224 สมาพันธร์ว่ม http://

corporatemanual.becweb.ibechtel.com/

Documents/Policy224.doc

■ นโยบายของเบคเทล 304 ขอ้ตกลงของธรุกจิ
และองคก์รส�าหรับบรกิารใหค้�าปรกึษาและตวัแทน
จากภายนอก http://corporatemanual.becweb.

ibechtel.com/Documents/304.pdf

■ ค�าแนะน�าดา้นกฎหมายของเบคเทล103 ขอ้
ตกลงของธรุกจิและองคก์รส�าหรับบรกิารให ้
ค�าปรกึษาและตวัแทนจากภายนอก http://

corporatemanual.becweb.ibechtel.com/ 

Documents/Management %20Instructions/

LI%20103.pdf

■ ขัน้ตอนของฝ่ายกฎหมายที ่1.0 การตรวจสอบ
ดา้นจรยิธรรมทางธรุกจิและการเงนิส�าหรับ 

ตวัแทน http://compliance.becweb.ibechtel.com/ 

Documents/LDP_No2.0_DD_Agents.doc 

■ ขัน้ตอนฝ่ายกฎหมายที ่2.0 การตรวจสอบดา้น
จรยิธรรมทางธรุกจิและการเงนิส�าหรับหุน้สว่นทาง
ธรุกจิ http://compliance.becweb.ibechtel.com/

Documents/LDP_No1.0_DD_Partners.doc

วธิกีารประยกุตใ์ชน้โยบายตอ่ตา้นการทจุรติ 
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เงนิสนบัสนุนเพื่อการกศุล 

การสนับสนุนการกศุลเป็นสว่นหนึง่ใน 

ขอ้ผกูพันของเบคเทลในการสรา้งสรรค ์

พัฒนาการทีย่ัง่ยนืในหลาย ๆ ประเทศที ่
เบคเทลท�าธรุกจิดว้ย เงนิสนับสนุนเพือ่ 

การกศุลสามารถอยูใ่นรปูของ: 

■ การใหเ้งนิทนุเพือ่อ�านวยความสะดวกไมว่า่ 

จะเกีย่วขอ้งโดยทางตรงหรอืทางออ้มกบั
การไดรั้บสญัญางานหรอืการมสีญัญาแฝง 

■ การอทุศิเวลา เงนิทนุ หรอืทรัพยส์นิ

■ การใชเ้วลางานหรอืสิง่อ�านวยความ
สะดวกหรอืบรกิารของเบคเทลส�าหรับ
องคก์รการกศุลหรอืเพือ่ชว่ยเหลอื 

องคก์รการกศุล 

■ การปันสว่นแบง่รายไดใ้หก้บัรัฐวสิาหกจิ
ทีเ่ป็นของรัฐซึง่จัดตัง้ขึน้ดว้ยวตัถปุระสงค ์

ดา้นการกศุล 

■ การระดมทนุเพือ่สนับสนุนกจิกรรมของ
ชมุชน 

ทวา่กจิกรรมเหลา่นีอ้าจมคีวามเสีย่งทีจ่ะ
เกดิการทจุรติทีเ่กีย่วขอ้งกบัเงนิสนับสนุน
ทีม่อบใหแ้กอ่งคก์รการกศุล เงนิทีจ่า่ย
โดยการอ�าพรางวา่เป็นเงนิสนับสนุนเพือ่
การกศุล บางครัง้ถกูใชเ้ป็นวธิใีนการหลกี
เลีย่งกฎหมายตอ่ตา้นการทจุรติ การทจุรติ
อาจเกดิขึน้ไดห้ากองคก์รการกศุลุนัน้ไมม่ี
อยูจ่รงิ ถกูจัดตัง้ขึน้บงัหนา้ หรอืมคีวาม
เกีย่วขอ้งกบัเจา้พนักงานของรัฐ 

ดว้ยเหตนุี ้เราจงึตอ้งใชค้วามระมดัระวงัใน
การบรจิาคเงนิเพือ่การกศุล เงนิบรจิาคเพือ่
การกศุลไมค่วรมขีอ้เสนอ: 

■ เพือ่ไดม้าซึง่ผลประโยชนอ์นัไมถ่กูตอ้ง
หรอืเพือ่โนม้นา้วเจา้หนา้ทีข่องรัฐ 

■ เพือ่ไดรั้บหรอืรักษาธรุกจิไว ้

■ เพือ่ไดรั้บหรอืรักษาขอ้ไดเ้ปรยีบในการ
ด�าเนนิธรุกจิ 

■ เมือ่องคก์รทีไ่ดรั้บเงนิสนับสนุนมคีวาม
เกีย่วขอ้งกบัหรอืครอบครองโดยเจา้
หนา้ทีข่องรัฐบาล

■ เมือ่การสนับสนุนดงักลา่วไมไ่ดรั้บอนุญาต
ใหก้ระท�าไดโ้ดยกฎหมายทีใ่ชบ้งัคบั

■ เมือ่ทัง้เงนิบรจิาคและจดุมุง่หมายในการ
ใชม้คีวามไมโ่ปรง่ใส 

นอกจากนี ้เงนิบรจิาคเพือ่การกศุลและ
จดุมุง่หมายในการใชต้อ้งเป็นไปตามขอ้
ก�าหนดของกฎหมายทีบ่งัคบัใชท้กุชนดิ 

อาท ิพระราชบญัญัตกิารตอ่ตา้นการกอ่การ
รา้ยของประเทศสหรัฐฯ และรัฐบญัญัตขิอง
ประเทศสหรัฐฯ ทีค่ลา้ยกนั ซึง่หา้มการ
อปุถมัภห์รอืการใหข้องทีม่มีลูคา่แกอ่งคก์ร
หรอืบคุคลตา่ง ๆ ทีอ่ปุถมัภห์รอืสนับสนุน
การกอ่การรา้ย หรอืกระจายอาวธุเพือ่การ
ท�าลายลา้งจ�านวนมาก 

เงนิบรจิาคเพือ่การกศุลทัง้หมดตอ้งสะทอ้น
ถงึบญัชแีละบนัทกึของเบคเทลอยา่งถกูตอ้ง 

แมน่ย�า 

เนือ่งจากการใหเ้งนิสนับสนุนเพือ่การกศุล
เป็นเรือ่งทีม่คีวามซบัซอ้น ทา่นจงึควรที่
จะขอค�าแนะน�าจากฝ่ายกฎหมายหรอืเจา้
หนา้ทีด่า้นจรยิธรรมและการปฏบิตัติามกฎ
ระเบยีบขององคก์ร หรอืผูเ้ชีย่วชาญดา้น
การตอ่ตา้นการทจุรติดงัทีร่ะบไุวใ้นสว่น
ขอ้มลูตดิตอ่ทีส่�าคญับนเว็บไซตจ์รยิธรรม
และการปฏบิตัติามระเบยีบ BecWeb หาก
ทา่นมขีอ้ซกัถามใด ๆ เกีย่วกบัการใหเ้งนิ
สนับสนุนเพือ่การกศุลทีอ่ยูใ่นการพจิารณา
หรอืไดรั้บการรอ้งขออยู ่

เอกสารอา้งองิ: 

นโยบายของเบคเทล 404 เงนิสนับสนุน
และการเป็นสมาชกิบรษัิทhttp://

corporatemanual.becweb.ibechtel.com/

Documents/404.pdf . 

วธิกีารประยกุตใ์ชน้โยบายตอ่ตา้นการทจุรติ แนวทางในการปฏบิตัติามกฎระเบยีบเพือ่ตอ่ตา้นการทจุรติของเบคเทล 

วธิกีารประยกุตใ์ชน้โยบายตอ่ตา้นการทจุรติ 

การจา่ยเงนิเพือ่การอ�านวย 

ความสะดวก 

ในบางประเทศ เจา้หนา้ทีข่องรัฐอาจคาด
หวงัหรอืแมก้ระทัง่รอ้งขอการจา่ยเงนิเล็ก
นอ้ยเพือ่ด�าเนนิการตามหนา้ทีร่าชการหรอื
หนา้ทีป่ระจ�าใหเ้สร็จตามเวลาหรอืเพยีงแค่
ด�าเนนิการตามหนา้ทีข่องตนเองทีจ่�าเป็น
ตอ้งท�าเทา่นัน้ โดยทัว่ไป การรอ้งขอการ
จา่ยเงนิดงักลา่วมาจากเจา้หนา้ทีท่ีป่ฏบิตั ิ
งานดา้นความปลอดภยัสาธารณะ ไปรษณีย ์

การบรหิารจัดการทา่เรอื การเกบ็ภาษี กฎ
ระเบยีบ หรอืดา้นการออกใบอนุญาตหรอื
การใหอ้นุญาต เจา้หนา้ทีท่ีด่�าเนนิการเรือ่ง
วซีา่หรอืเอกสารราชการอืน่ๆ หรอืผูท้ีค่วบ 

คมุการเคลือ่นยา้ยสนิคา้ขา้มแดน 

การจา่ยเงนิเหลา่นีเ้รยีกวา่ “การจา่ยเงนิ 

เพือ่การอ�านวยความสะดวก” หรอื “การ 
จา่ยเงนิคา่น�้ารอ้นน�้าชา” และ นโยบายของ 

เบคเทลหา้ม “การจา่ยเงนิเพือ่การอ�านวย
ความสะดวก” อยา่งเขม้งวด ถงึแมก้ารจา่ย
เงนิดงักลา่วจะไมผ่ดิกฎหมายภายใตรั้ฐ
บญัญัตวิา่ดว้ยพฤตกิรรมการทจุรติในตา่ง
ประเทศของสหรัฐอเมรกิา แตก่ารจา่ยเงนิ
เพือ่การอ�านวยความสะดวกกอ็ยูใ่นรปูแบบ
ของการทจุรติอยา่งหนึง่ และประเทศสว่น
ใหญ ่แตอ่าจจะไมใ่ชท่กุประเทศ จะมกีาร
หา้มปรามโดยใชก้ฎหมาย 

อยา่งไรกต็าม มเีจา้หนา้ทีม่ากมายทีอ่าจคาด
หวงัหรอืรอ้งขอการจา่ยเงนิเพือ่การอ�านวย
ความสะดวกเนือ่งดว้ยเป็นเรือ่งปกตขิองการ
ท�าธรุกจิ แมจ้ะผดิกฎหมายกต็าม ดงันัน้ ทา่น
อาจรูส้กึกดดนัทีจ่ะตอ้งจา่ยเงนิดงักลา่วเพือ่
ชว่ยใหง้านของเบคเทลส�าเร็จลลุว่ง ทา่นไม่
ตอ้งจา่ยเงนิ ใหใ้ชข้อ้พจิารณาดงันี:้ 

■ ใหร้ะวงัการรอ้งขอ การบอกเป็นนัย หรอื
การพดูเป็นเชงิโดยเจา้หนา้ทีร่าชการ
ส�าหรับการจา่ยเงนิใด ๆ ในรปูแบบของ
เงนิสด แมแ้ตจ่ะเป็นจ�านวนเงนิเล็กนอ้ย
กต็าม การจา่ยเงนิสดเป็นสิง่ตอ้งหา้ม 

■ ระวงัการรอ้งขอการจา่ยเงนิทีผ่ดิปกต ิเชน่ 

ภาษีทีไ่มเ่คยทราบมากอ่น คา่ธรรมเนยีม
การอนุญาต หรอืคา่เรง่รัดงาน โดยเฉพาะ
อยา่งยิง่ในเวลาทีเ่จา้หนา้ทีร่าชการดู
คลา้ยวา่ก�าลงัหน่วงรัง้การปฏบิตัหินา้ทีท่ี่
ตอ้งท�าหรอืการปฏบิตัติามหนา้ทีร่าชการ 

สิง่เหลา่นีม้แีนวโนม้ทีจ่ะแฝงการจา่ยเงนิ
เพือ่การอ�านวยความสะดวกไว ้

■ อยา่ยอมท�าตามธรรมเนยีมทอ้งถิน่ แรง
กดดนั หรอืขอ้โตแ้ยง้ ทีว่า่ “นีเ่ป็นวธิที�า
ธรุกจิทีน่ี”้ การใหข้องก�านัลตา่ง ๆ ทีก่ลาย
เป็นธรรมเนยีมทอ้งถิน่ยงัถอืเป็นการฝ่าฝืน 

กฎหมายการตอ่ตา้นการทจุรติอยู ่

■ อยา่จา่ยเงนิทีไ่มม่เีอกสาร ใบเรยีกเกบ็
เงนิ หรอืใบเสร็จ ซึง่ระบถุงึประเภทและ
จดุประสงคข์องการจา่ยเงนิอยา่งครบ
ถว้นถกูตอ้ง 

■ อยา่อนุญาตใหหุ้น้สว่นทางธรุกจิหรอื
บคุคลภายนอกจา่ยเงนิเพือ่การอ�านวย
ความสะดวกในนามของเบคเทล 

■ อยา่ใชเ้งนิทนุสว่นตวัจา่ยเงนิเพือ่การ
อ�านวยความสะดวก 

หากทา่นเผชญิปัญหาเกีย่วกบัการรอ้งขอ
การจา่ยเงนิเพือ่การอ�านวยความสะดวก 

ใหต้ดิตอ่ผูจั้ดการของทา่น ฝ่ายกฎหมาย 

ผูเ้ชีย่วชาญดา้นการตอ่ตา้นการทจุรติที่
ระบไุวใ้นหนา้ขอ้มลูตดิตอ่ทีส่�าคญับน
เว็บไซตจ์รยิธรรมและการปฎบิตัติามกฎ
ระเบยีบ BecWeb หรอืเจา้หนา้ทีร่ะดบัสงู
ฝ่ายจรยิธรรมและการปฏบิตัติามกฎระเบยีบ
ของเบคเทล บคุคลเหลา่นีจ้ะชว่ยทา่นหา
ทางออกทีไ่มจ่�าเป็นตอ้งจา่ยเงนิเพือ่การ
อ�านวยความสะดวก 

นโยบายของเบคเทลหา้ม “การจา่ย
เงนิเพือ่การอ�านวยความสะดวก”  
อยา่งเด็ดขาด
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ทา่นถกูขอใหจ้า่ยเงนิโดย 

ไมเ่หมาะสม 

สิง่ทีก่ลา่วมาแลว้จนถงึตอนนีเ้กอืบทัง้หมดเป็นเรือ่งทีเ่กีย่วขอ้ง
กบัสิง่ทีต่อ้งท�าเพือ่ใหแ้น่ใจวา่ทา่นเขา้ใจนโยบายตอ่ตา้นการ 
ทจุรติของเบคเทค รวมถงึกฎหมายและอนุสญัญาตอ่ตา้นการทจุรติ 

ทีเ่กีย่วขอ้ง เพือ่ทีจ่ะไมเ่สนอของก�านัลอนัไมเ่หมาะสมโดยไม่
เจตนา แตจ่ะท�าอยา่งไรหากทา่นไดรั้บค�าขอของก�านัลอยา่งไม่
เหมาะสมจากลกูจา้งของรัฐหรอืองคก์รการคา้ - หรอืไดรั้บ 

ค�ารอ้งขอโดยตรงใหจ้า่ยสนิบน

ถา้ไมแ่นใ่จ หยดุ 

อยา่ท�า ใหข้อความชว่ยเหลอื...

■ จากหวัหนา้งานหรอืผูจั้ดการของทา่น

■ จากฝ่ายกฎหมายของเรา 

■ จากเจา้หนา้ทีฝ่่ายกฎหมายและจรยิธรรมในองคก์รของทา่น 

■ จากผูเ้ชีย่วชาญดา้นการตอ่ตา้นการทจุรติ ทีร่ะบไุวใ้นหนา้
ขอ้มลูตดิตอ่ทีส่�าคญับนเว็บไซตจ์รยิธรรมและการปฏบิตัติาม 

กฎระเบยีบ BecWeb 

■ หรอื ตดิตอ่สายดว่นจรยิธรรมของเบคเทล ที ่ethics@bechtel.

com หรอืที ่โทรศพัทฟ์รรีะหวา่งประเทศหมายเลขใดหมายเลข
หนึง่ ทีอ่ยูใ่นเว็บไซตจ์รยิธรรมและการปฏบิตัติามกฎระเบยีบของ
เราที ่BecWeb 
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หากทา่นถกูขอใหจ้า่ยเงนิทีไ่มเ่หมาะสม 

ควรท�าอยา่งไรหากทา่นถกูขอให ้

จา่ยเงนิทีไ่มเ่หมาะสม 
การตอบสนองโดยทนัท ี

■	หากท�าได ้ใหใ้ชเ้วลาไตรต่รองเกีย่วกบั
สถานการณนั์น้และพดูคยุกบัผูจั้ดการ
ของทา่น จากนัน้ใหข้อค�าแนะน�าจากฝ่าย
กฎหมาย เจา้หนา้ทีฝ่่ายจรยิธรรมและการ
ปฏบิตัติามระเบยีบในทอ้งทีข่องทา่น หรอื
ผูเ้ชีย่วชาญดา้นการตอ่ตา้นการทจุรติของ
เบคเทลทีร่ะบไุวใ้นหนา้ขอ้มลูตดิตอ่ที่
ส�าคญับนเว็บไซตจ์รยิธรรมและการปฏบิตั ิ
ตามกฎระเบยีบ BecWeb

■ หากทา่นไมส่ามารถขอค�าแนะน�าไดก้อ่น 

ให:้

– ปฏเิสธอยา่งสภุาพในการรอ้งขอครัง้
แรก แลว้อธบิายวา่หลกัการทางธรุกจิ
ของเบคเทลไมอ่นุญาตส�าหรับการจา่ย
เงนิดงักลา่วนัน้

– หากมกีารรอ้งขอซ�้าอกี ใหอ้ธบิาย
วา่การจา่ยเงนิดงักลา่วจะฝ่าฝืน
นโยบายของเบคเทลและอาจละเมดิ
กฎหมายทีบ่งัคบัใช ้

– อธบิายวา่การรอ้งขอใหจ้า่ยเงนิใด ๆ 

ตอ้งกระท�าเป็นลายลกัษณอ์กัษร และ
ทา่นตอ้งแจง้ใหฝ่้ายบรหิารของ 

เบคเทลทราบ 

การตดิตาม:  

บนัทกึขอ้มลูและรายงาน 

สถานการณเ์ป็นการภายใน 

■ ท�าบนัทกึการรอ้งขอดงักลา่ว

■ รายงานเหตกุารณด์งักลา่วโดยทนัทใีห ้
กบัผูจั้ดการและฝ่ายกฎหมายของทา่น 

เจา้หนา้ทีฝ่่ายจรยิธรรมและการปฏบิตั ิ
ตามกฎระเบยีบในขอบขา่ยธรุกจิของทา่น 

หรอืผูเ้ชีย่วชาญดา้นการตอ่ตา้นการทจุรติ
ทีร่ะบไุวใ้นหนา้ขอ้มลูตดิตอ่ทีส่�าคญับน
เว็บไซตจ์รยิธรรมและการปฏบิตัติามกฎ
ระเบยีบ BecWeb บคุคลเหลา่นีส้ามารถ
ก�าหนดแนวทางด�าเนนิการทีด่ทีีส่ดุได ้

ประเทศแองโกลา 

gaseoso (เครือ่งดืม่ซอฟทด์รงิค)์

ประเทศจนี 

chaqian (คา่น�้ารอ้นน�้าชา)  

zou hou mien  

(การเขา้ทางประตหูลงั)

ประเทศอยีปิต ์

ashaan ad-dukhaan  

(บางสิง่ส�าหรับบหุรีข่องทา่น)  

ashaan ash-shay  

(บางสิง่ส�าหรับชาของทา่น)  

bakshish (ของก�านัล เงนิรางวลัพเิศษ 

หรอืเงนิบรจิาค)  

barteel rashwah (สนิบน)  

kahwa (กาแฟ)

ประเทศอนิเดยี 

rishwat (หลอ่ลืน่)  

baksheesh; ghoos, hafta (สนิบน)  

chai-pani (น�้าชาและน�้า)

ประเทศอริกั 

kahwa (กาแฟชัน้ด)ี

ประเทศเม็กซโิก 

soborno (สนิบน) 

mordida (กดั)  

refresco (เครือ่งดืม่ซอฟทด์รงิค)์  

dinero por debajo de la mesa  

(เงนิใตโ้ตะ๊)

ประเทศไนจเีรยี 

kola, dash, egunje (สนิบน)

ประเทศเปร ู

coima (ภาษาสแลงส�าหรับค�าวา่ สนิบน)

ประเทศฟิลปิปินส ์

lagay (ลงบญัช)ี  

kotong, suhol (สนิบน) 

ประเทศโรมาเนยี 

rasplata (รางวลัตอบแทน)

ประเทศรสัเซยี 

vzyatka (สนิบน)  

dat’ na lapu (ยืน่มอืใหจั้บ)

ประเทศไทย 

sin bone (เงนิคา่น�้ารอ้นน�้าชา)

ประเทศตรุก ี

rusvet (สนิบน)

ประเทศสหรฐัฯ 

สนิบน เงนิใตโ้ตะ๊ เงนิสนิบนลบั  
เงนิจงูใจ เงนิทจุรติ เงนิปิดปาก  
เงนิคา่น�า้รอ้นน�า้ชา เงนิสมนาคณุ

รูจ้กัค�าศพัทเ์กีย่วกบัการทจุรติ 

สิง่ทีค่วรท�าหากทา่นถกูขอใหจ้า่ยเงนิโดยไมเ่หมาะสม 

ถอ้ยค�าและวลสี�าหรบั “สนิบน” ท ัว่โลก
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และตวัแทนทางธรุกจิทีไ่ดรั้บการเสนอตวั การ
ด�าเนนิการทีถ่กูตอ้งสมบรูณแ์ละการทบทวน
การตรวจสอบตามทีม่สีรปุไวใ้นแนวทางเหลา่
นัน้เป็นหลกัพืน้ฐานทีจ่ะชว่ยใหป้ระเมนิหุน้สว่น 

ผูแ้ทน และบรษัิทตวัแทนไดอ้ยา่งถีถ่ว้นและมี
ความส�าคญัอยา่งยิง่ตอ่การสรา้งความมัน่ใจวา่
จะมกีารปฏบิตัติามระเบยีบทีส่อดรับกบันโยบาย
ของเบคเทล 

เอกสารอา้งองิ: 

■ นโยบายของเบคเทล 224 สมาพันธร์ว่ม 
http://corporatemanual.becweb.ibechtel.

com/Documents/Policy224.doc

■ นโยบายของเบคเทล 304 ขอ้ตกลงของ
ธรุกจิและองคก์รส�าหรับบรกิารใหค้�า
ปรกึษาและตวัแทนจากภายนอก http://

corporatemanual.becweb.ibechtel.com/

Documents/304.pdf

■ ค�าแนะน�าดา้นกฎหมายของเบคเทล103 ขอ้
ตกลงของธรุกจิและองคก์รส�าหรับบรกิารให ้
ค�าปรกึษาและตวัแทนจากภายนอก http://

corporatemanual.becweb.ibechtel.

com/Documents/Management %20

Instructions/LI%20103.pdf

■ ขัน้ตอนของฝ่ายกฏหมายที ่1.0 การ 
ตรวจสอบดา้นจรยิธรรมทางธรุกจิและการเงนิ
ส�าหรับตวัแทน http://compliance.becweb.

ibechtel.com/Documents/LDP_No2.0_

DD_Agents.doc 

■ ขัน้ตอนของฝ่ายกฏหมายที ่2.0 การ 
ตรวจสอบดา้นจรยิธรรมทางธรุกจิและการเงนิ
ส�าหรับหุน้สว่นทางธรุกจิ http://compliance.

becweb.ibechtel.com/Documents/LDP_

No1.0_DD_Partners.doc

ประเด็นการพจิารณาอื่น ๆ 

แนวทางการตรวจสอบหุน้สว่น
และตวัแทนทางธุรกจิ 
เบคเทลใหค้วามสนใจทีจ่ะสรา้งสมาพันธ์
ธรุกจิกบัองคก์รอืน่ตลอดมา สมาพันธเ์หลา่
นีอ้าจใชเ้พือ่การเขา้ถงึความเชีย่วชาญทาง
เทคนคิพเิศษหรอืแหลง่ทรัพยากรดา้นการ
เงนิเพิม่เตมิ เพือ่แบง่เบาภาระคา่ใชจ้า่ยและ
ความเสีย่ง ใหเ้ป็นไปตามขอ้ก�าหนดดา้น
สญัญาหรอืกฎหมายในการเขา้รว่มโครงการ
ในทอ้งทีนั่น้ หรอืเพือ่ชว่ยใหเ้ทลเทคเขา้ 

ไปมสีว่นรว่มในตลาดบางสว่นไดอ้ยา่งมี
ประสทิธภิาพยิง่ขึน้ ในท�านองเดยีวกนั บาง
ครัง้เบคเทลไดว้า่จา้งบรษัิทตวัแทนหรอืผู ้
แทนฝ่ายอืน่ใหด้�าเนนิการในนามของตน
และชว่ยเหลอืในธรุกจิ 

การเขา้รว่มในสมาพันธเ์หลา่นีเ้ป็นไปอยา่ง
ระมดัระวงัและผา่นการพจิารณาตามสมควร 

โดยมคีวามคาดหวงัวา่ผูร้ว่มธรุกจิของเรา
ตา่งยดึมัน่ในหลกัจรรยาบรรณและการ
ปฏบิตัติามระเบยีบของกฎหมายเชน่เดยีว
กบัเรา เราคาดหวงัวา่ตวัแทน หุน้สว่น ผูรั้บ
เหมารายยอ่ย และซพัพลายเออรท์ัว่โลกจะ
ทราบแนวทางของหลกัการนีต้ามทีไ่ดส้รปุ
ไวใ้นหลกัจรรยาบรรณและแนวทางการตอ่
ตา้นการทจุรติ 

อยา่งไรกต็าม สมาพันธด์งักลา่วอาจน�า
ความเสีย่งดา้นการปฏบิตัติามกฎระเบยีบ 

ใหเ้กดิขึน้กบัเบคเทลไดเ้นือ่งจากในหลายๆ 

กรณี เราอาจตอ้งรับผดิชอบตอ่ความ
ประพฤตอินัมชิอบของหุน้สว่นและตวัแทน
ทางธรุกจิของเรา ดว้ยเหตนุี ้จงึจ�าเป็นตอ้งมี
การตรวจสอบธรุกจิใหค้รบถว้นสมบรูณแ์ละ
จ�าเป็นตอ้งผา่นการอนุมตักิอ่นทีจ่ะมกีารท�า
สญัญาใด ๆ รว่มกบัพันธมติรรว่มทนุ หรอื
กอ่นการวา่จา้งบรษัิทตวัแทนหรอืผูแ้ทน 

เบคเทลไดน้�าใชแ้นวทางการตรวจสอบธรุกจิ
ดา้นจรยิธรรมและการเงนิ ซึง่ใหแ้นวทาง
ทัว่ไปในการเตรยีมการและการตรวจสอบ
ธรุกจิทีถ่กูตอ้งสมบรูณส์�าหรับหุน้สว่น

ประเด็นการพจิารณาอืน่ ๆ 

การท�าบนัทกึ ขอ้ยกเวน้ดา้นความ 

ปลอดภยัสว่นตวั
กฎหมายตอ่ตา้นการทจุรติเกอืบทัง้หมด
ก�าหนดใหบ้รษัิทและบคุคลตา่ง ๆ เกบ็รักษา
บญัชแีละบนัทกึใหถ้กูตอ้งสมบรูณต์ามวถิี
การด�าเนนิธรุกจิปกต ิการท�าบนัทกึเท็จ การ
พยายามทีจ่ะหลบซอ่นธรุกรรม หรอืการ
ละเลยทีจ่ะบนัทกึ ธรุกรรมหรอืรายจา่ยอยา่ง
ถกูตอ้งแมน่ย�าและครบถว้นเป็นการฝ่าฝืน
นโยบายของเบคเทล ไมอ่นุญาตใหท้า่น: 

■ เก็บรายการ “นอกบญัช”ี ใดๆ 

■ ระบธุรุกรรมอยา่งไมถ่กูตอ้ง 

■ บนัทกึธรุกรรมอยา่งไมเ่หมาะสม 

■ ใหข้อ้มลูหรอืค�าอธบิายทีไ่มส่มบรูณ์
ส�าหรับธรุกรรมหนึง่ ๆ 

■ ละเลยในการเกบ็รักษาบนัทกึใหส้มบรูณ์
และถกูตอ้งแมน่ย�า 

เอกสารอา้งองิ: 

นโยบายของเบคเทล116 บนัทกึและการ
จัดการขอ้มลู http://corporatemanual.

becweb.ibechtel.com/Documents/ 

116.doc

กฎหมายดา้นการตอ่ตา้นการทจุรติ แมจ้ะ
มคีวามส�าคญัมาก แตก่ไ็มม่ากจนถงึกบั
ละเลยในเรือ่งความปลอดภยัและความ
มัน่คงสว่นตวั หากความปลอดภยัสว่น
ตวัของทา่นหรอืผูอ้ืน่มคีวามเสีย่งและมี
การรอ้งขอใหจ้า่ยเงนิเพือ่แลกกบัความ
ปลอดภยันัน้ ใหจ้า่ยเงนินัน้เสยี เบคเทล 

อนุญาตใหท้า่นจา่ยเงนิใด ๆ ทีจ่�าเป็นเพือ่
ความปลอดภยัทางกายหรอืความปลอดภยั
ดา้นอืน่ทีเ่กีย่วขอ้งของทา่น ใหร้ายงาน
สถานการณแ์ละการตอบสนองในเรือ่งนัน้
ของทา่นโดยเร็วทีส่ดุ 

นีเ่ป็นขอ้ยกเวน้ส�าหรับกฎเหลา่นี ้ซึง่เกดิ
ขึน้ไดน้อ้ยและถอืเป็นกรณีพเิศษ และไม่
สามารถ ใชเ้พือ่หลบเลีย่งขอ้ผกูมดัดา้นการ
ตอ่ตา้นการทจุรติได ้ขอ้ยกเวน้นีไ้มม่ผีลใช ้
กบัการขูก่รรโชก หรอืคกุคามในการทีจ่ะ
ท�าลายทรัพยส์นิ 
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กฎหมายตอ่ตา้นการทจุรติ 

และนโยบายของเบคเทล

ถาม FCPA คอือะไร 

ตอบ  FCPA เป็นกฎหมายตอ่ตา้นการทจุรติ
ของสหรัฐฯ ทีห่า้มมใิหบ้รษัิทของ
ประเทศสหรัฐฯ และพนักงานของ
บรษัิทนัน้ ๆ พยายามใหไ้ดม้าซึง่ธรุกจิ
หรอืรักษาธรุกจิไว ้หรอืเสาะหาขอ้ได ้
เปรยีบทีไ่มส่มควร โดยการเสนอการ
จา่ยเงนิทีไ่มเ่หมาะสม หรอืการใหส้ ิง่
ใดกต็ามทีม่มีลูคา่ตอ่เจา้หนา้ทีฝ่่าย
ตา่งประเทศของรัฐ

ถาม   การตอ่ตา้นการทจุรติเป็นประเด็นทีเ่กดิ 

ขึน้ในประเทศสหรัฐฯ เทา่นัน้ใชไ่หม

ตอบ  ไมใ่ช ่ขณะนีเ้กอืบทกุประเทศได ้
ออกกฎหมายเพือ่ตอ่ตา้นการทจุรติ
กฎหมายเหลา่นีบ้างฉบบัมขีอ้บงัคบัที่
เขม้งวดยิง่กวา่ใน FCPA เสยีอกี 

ถาม  พระราชบญัญัตวิา่ดว้ยการตดิสนิบน
ของสหราชอาณาจักรคอือะไร

ถาม    พระราชบญัญัตวิา่ดว้ยการตดิสนิบน
ของสหราชอาณาจักร ปี (2010) คอื
กฎหมายตอ่ตา้นการทจุรติของสหราช
อาณาจักรทีห่า้มทัง้การเสนอและการ
รับสนิบน พระราชบญัญัตนิีม้ผีลบงัคบั
ทัง้กบัการตดิสนิบนเพือ่การพาณชิย์
และการตดิสนิบนเจา้หนา้ทีร่าชการ
ภายในและภายนอกสหราชอาณาจักร 

ถาม  เหตใุดการปฏบิตัติามกฎหมายตอ่ 

การทจุรติจงึมคีวามส�าคญั

ตอบ  การปฏบิตัติามกฏหมายเป็นรากฐาน
ส�าคญัส�าหรับการรักษาความเชือ่มัน่
ในบรษัิทและชือ่เสยีงของเราในฐานะ
บรษัิทดา้นวศิวกรรมและการกอ่สรา้ง
ชัน้น�าของโลกการกระท�าอนัเป็นการ
ทจุรติไมช่ว่ยอะไรตอ่เบคเทล ลกูคา้

ของเรา หรอืบคุคลทีไ่ดรั้บประโยชน์
จากงานของเรา การละเมดิอาจท�าให ้

เบคเทลและพนักงานของเบคเทลถกู
ด�าเนนิคดทีางอาญาหรอืมคีวามรับผดิ
ทางแพง่ หรอืทัง้สองอยา่ง รวมถงึการ
จ�าคกุ การรับโทษหนัก และการปรับ 

ถาม  ควรท�าอยา่งไรหากพบปัญหาที่
เกีย่วขอ้งกบัประเด็นการตอ่ตา้น 

การทจุรติ

ตอบ  หากทา่นคดิวา่มปีระเด็น (อาท ิทา่นถกู
ขอใหท้�าการจา่ยเงนิ จัดหาของก�านัล 

จา่ยคนืคา่ใชจ้า่ยในการตอ้นรับ ฯลฯ 

หรอืทา่นรูเ้ห็นวา่บคุคลอืน่เคยกระท�า
เชน่นี)้ อยา่พยายามแกไ้ขปัญหาดงั
กลา่วดว้ยตนเอง ใหข้อค�าแนะน�าจาก
ฝ่ายกฎหมาย เจา้หนา้ทีฝ่่ายจรยิธรรม
และการปฏบิตัติามระเบยีบของทา่น 

หรอืผูเ้ชีย่วชาญเรือ่งการตอ่ตา้นการ
ทจุรติทีร่ะบไุวใ้นสว่นขอ้มลูตดิตอ่ที่
ส�าคญัในเว็บไซตจ์รยิธรรมและการ
ปฏบิตัติามระเบยีบ BecWeb เพือ่ให ้
แน่ใจวา่จะมกีารด�าเนกิารและบนัทกึ
ไวอ้ยา่งเหมาะสม นอกจากนี ้ทา่น
สามารถขอค�าแนะน�าหรอืรายงานขอ้
กงัวลใจถงึพฤตกิรรมดงักลา่วโดยไม่
เปิดเผยนามไดท้ีส่ายดว่นจรยิธรรม 

การจา่ยเงนิเพือ่การอ�านวยความสะดวก 

ถาม  การจา่ยเงนิเพือ่การอ�านวยความ
สะดวกคอือะไร

ตอบ  ในหลายขอบเขตของอ�านาจศาล เป็น
ขนบธรรมเนยีมทอ้งถิน่ทีจ่ะตอ้งจา่ย
เงนิเล็กนอ้ยเพือ่เรง่การท�าหนา้ทีต่าม
ปกตขิองพนักงานราชการระดบัลา่ง 

การจา่ยเงนิเหลา่นีบ้างครัง้หมายถงึ
การจา่ย “คา่น�้ารอ้นน�้าชา” หรอืการ
จา่ย “เพือ่การอ�านวยความสะดวก” 

นโยบายของเบคเทลหา้มการจา่ยเงนิ  
“เพือ่การอ�านวยความสะดวก” ทกุอยา่ง 

ค�าถามทีม่ผีูถ้ามบอ่ย 

ขอ้ยกเวน้ดา้นความปลอดภยัสว่นตวั 

ถาม  ควรท�าอยา่งไรหากเผชญิกบั
สถานการณท์ีต่อ้งอยูต่ามล�าพังที่
สนามบนิ และรูส้กึวา่จะมปัีญหาดา้น
ความปลอดภยัหากไมจ่า่ยเงนิตาม
จ�านวนทีเ่จา้หนา้ทีศ่ลุกากรรอ้งขอ
เพือ่ประทบัตราหนังสอืเดนิทาง 

ตอบ  ความปลอดภยัของทา่นเป็นสิง่ที่
ส�าคญัสงูสดุ ทา่นควรพยายามหลกี
เลีย่งทีจ่ะอยูใ่นสถานการณด์งักลา่ว 

เสมอ และควรจะแน่ใจวา่ฝ่ายรักษา
ความปลอดภยัทราบวา่ทา่นอยูท่ีไ่หน 

หากทา่นไมม่ทีางเลอืกอืน่ ใหจ้า่ยเงนิ
ตามจ�านวนปกต ิรายงานยอดเงนิตอ่
หวัหนา้งานของทา่น และท�าบนัทกึ
จ�านวนเงนิดงักลา่ว 

พนัธมติรรว่มทนุและตวัแทน 

ถาม  เหตใุดจงึตอ้งค�านงึถงึพันธมติรรว่ม
ทนุดว้ย

ตอบ  การกระท�าของพันธมติรรว่มทนุจะ
ถอืวา่มาจากเบคเทลเสมอ ไมว่า่ 
เบคเทลจะรับรูถ้งึการกระท�านัน้หรอื
ไมก่ต็าม พันธมติรรว่มลงทนุและ
พนักงานของตนทีท่�าการรว่มลงทนุ
ถอืวา่เป็นตวัแทนของพันธมติรรว่ม
ทนุอืน่ ๆ ดว้ย เบคเทลตอ้งควบคมุ
ดแูลการด�าเนนิงานตา่งๆ ของ
พันธมติรรว่มทนุทีเ่กีย่วขอ้งกบัการ
ลงทนุโดยใกลช้ดิอยา่งหลกีเลีย่ง
ไมไ่ด ้กลา่วคอื กฎหมายตอ่ตา้นการ
ทจุรติไมไ่ดแ้ยกแยะความแตกตา่ง
ระหวา่งการด�าเนนิการทีก่ระท�าโดย
พันธมติรรว่มทนุหรอืพนักงานของตน 

กบัการด�าเนนิการทีก่ระท�าโดยเบคเทล 

ถาม  โดยทัว่ไปแลว้ใครเป็นผูร้อ้งขอการ
จา่ยเงนิดงักลา่วนี้

ตอบ  การรอ้งขอเหลา่นีอ้าจมาจากเจา้
พนักงานของรัฐจ�านวนหนึง่ เชน่ 

เจา้หนา้ทีศ่ลุกากร เจา้หนา้ที่
สรรพากร นายทา่ เจา้หนา้ทีผู่อ้อก
ใบอนุญาต เจา้หนา้ทีไ่ปรษณีย ์และ
เจา้หนา้ทีต่�ารวจ ทัง้หมดเป็นไปเพือ่
ประสทิธภิาพของงานบรกิารจากพวก
เขาอนัเนือ่งมาจากต�าแหน่งหนา้ที่
ของเขา

ถาม  เหตใุดการรอ้งขอเหลา่นีจ้งึเป็นปัญหา

ตอบ  การจา่ยเงนิเพือ่การอ�านวยความ
สะดวกหรอืเพือ่เรง่การด�าเนนิการเป็น
สิง่ผดิกฎหมายในเกอืบทกุประเทศ 

นอกจากนี ้เมือ่มกีารจา่ยเงนิเกดิขึน้
ครัง้หนึง่แลว้กแ็ทบจะเป็นไปไมไ่ดท้ี่
จะหลกีเลีย่งการจา่ยเงนิในครัง้ตอ่ไป
ส�าหรับบรกิารเดมิ 

ถาม  เราอาจตอ้งรับผดิชอบตอ่การกระท�า
ของผูรั้บเหมาชว่งของเราใชห่รอืไม่

ตอบ  มแีนวโนม้ทีจ่ะเป็นไปได ้ดงัตวัอยา่ง
เชน่ เราอาจถกูโจมตไีดห้ากเรามี
เหตผุลทีค่วรรูห้รอื น่าจะมเีหตผุลที่
จะรูว้า่ บรษัิททีด่�าเนนิพธิศีลุกากร
ใหเ้ราเคยด�าเนนิกจิกรรมตอ้งหา้ม
ประเภทนีม้าแลว้ในอดตี ในเหตกุารณ์
เชน่นี ้เราจ�าเป็นตอ้งด�าเนนิการตา่ง ๆ 

เพือ่ใหแ้น่ใจวา่ ผูรั้บเหมาเขา้ใจดวีา่
พฤตกิรรมดงักลา่วเป็นทีย่อมรับไมไ่ด ้
เมือ่เกีย่วขอ้งกบัโครงการของเรา 

ค�าถามทีม่ผีูถ้ามบอ่ย 
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ถาม  ควรท�าอยา่งไรหากทราบวา่ พันธมติร
รว่มทนุมแีนวโนม้ทีจ่ะมพีฤตกิรรมตอ้ง
หา้ม หรอืหากพันธมติรของเราเสนอ
ใหด้�าเนนิการในสิง่ทีเ่ป็นขอ้หา้ม

ตอบ   ใหร้ายงานตอ่หวัหนา้งานและเจา้
หนา้ทีฝ่่ายจรยิธรรมและการปฏบิตั ิ
ตามระเบยีบของทา่นโดยทนัท ีอยา่
พยายามแกปั้ญหาดงักลา่วดว้ย
ตนเอง จ�าไวว้า่ กฎหมายตอ่ตา้นการ
ทจุรติโดยทัว่ไปประณามการกระ
ท�าตอ้งหา้มทีเ่กดิขึน้ไมว่า่ทางตรง
หรอืทางออ้มโดยฝ่ายหนึง่ หรอืผา่น
ทางบคุคลภายนอกหรอืคนกลาง 
พันธมติรรว่มทนุไมอ่าจด�าเนนิการ
แทนเบคเทลหรอืด�าเนนิการในนาม
ของพันธมติรรว่มทนุหรอืเบคเทลใน
สิง่ทีเ่ราไมส่ามารถกระท�าเองไดใ้น
ฐานะพนักงานเบคเทล

 

ถาม  เมือ่ใดทีจ่�าเป็นตอ้งขออนุมตัใิช ้
พันธมติรรว่มทนุ ผูรั้บเหมาชว่ง 

หรอืตวัแทนพเิศษ

ตอบ  การเขา้รว่มในสมาพันธใ์ดๆ จ�าเป็น
ตอ้งไดรั้บอนุมตัเิพือ่ใหเ้ป็นไปตาม
นโยบายของเบคเทล กอ่นทีจ่ะมขีอ้
ผกูมดักบัฝ่ายนัน้ เป็นเรือ่งส�าคญัที่
จะตอ้งจ�าไวว้า่เบคเทลจะเขา้รว่มกบั
ฝ่ายอืน่เฉพาะในกรณีทีเ่ขาเหลา่นัน้มี
มาตรฐานดา้นจรยิธรรมทีเ่ทยีบเทา่กนั
เทา่นัน้ ในทกุกรณีจะตอ้งมกีารตรวจ
สอบธรุกจิอยา่งครบถว้นกอ่นทีจ่ะ
ยอมรับขอ้รอ้งขอ 

เงนิสนบัสนนุเพือ่การกศุล 

ถาม   จะทราบไดอ้ยา่งไรวา่องคก์รการกศุล
นีม้คีวามถกูตอ้งและสามารถบรจิาค
เงนิใหไ้ด ้

ตอบ  ทา่นจะตอ้งท�าการตรวจสอบอยา่ง
ละเอยีดตามนโยบายของเบคเทล
กอ่นจะบรจิาคเงนิการกศุลใด ๆ ใหข้อ
แนวทางจากฝ่ายกจิการบรษัิทและ
แผนกกฎหมาย 

ถาม   จะท�าอยา่งไรหากลกูคา้รายหนึง่ 

มาหาแลว้ขอใหเ้บคเทลบรจิาคเงนิ
ใหอ้งคก์รการกศุลในทอ้งถิน่

ตอบ   บอกลกูคา้รายดงักลา่วไปวา่ทา่นไม่
สามารถสญัญาไดว้า่จะบรจิาคใหไ้ด ้
หรอืไม ่แตจ่ะสง่ค�าขอของเขาไปยงั
ผูจั้ดการฝ่ายทีเ่หมาะสม หา้มบรจิาค
เงนิจนกวา่จะมกีารตรวจสอบอยา่ง
ละเอยีด มกีารตรวจทบทวน รวมถงึมี
การขออนุมตัทิีจ่�าเป็นตามขอ้ก�าหนด
ขา้งตน้ จ�าไวว้า่ หา้มใชเ้งนิสว่นตวั
บรจิาคใหก้ารกศุลถา้กฎหมายตอ่ตา้น
การทจุรติทีเ่กีย่วขอ้งไมอ่นุญาตให ้

ทา่นบรจิาคโดยใชเ้งนิของเบคเทล 

การท�าบนัทกึ 

ถาม   จะท�าอยา่งไรหากทราบวา่บนัทกึของ
เบคเทลไมม่คีวามถกูตอ้งแมน่ย�า

ตอบ   รายงานเรือ่งดงักลา่วทนัทโีดยแจง้
ไปยงัหวัหนา้งานของทา่น ฝ่ายตรวจ
สอบบญัชภีายใน เจา้หนา้ทีฝ่่าย
จรยิธรรมและการปฏบิตัติามระเบยีบ 

และ/หรอืแผนกกฎหมาย 

ถาม   การรายงานการกระท�าทีส่งสยัวา่จะ
เป็นการฝ่าฝืนไปยงัสายดว่นจรยิธรรม
จะท�าใหผู้แ้จง้เรือ่งประสบปัญหาใดๆ 

หรอืไม ่หากปรากฏวา่เป็นการเขา้ใจ
ผดิ หรอืการกลา่วอา้งดงักลา่วไมม่ี
หลกัฐานพสิจูนใ์นชัน้การสอบสวน

ตอบ   ไม ่ไมม่บีทลงโทษส�าหรับการตดิตอ่
ไปยงัสายดว่นจรยิธรรมโดยสจุรติใจ 

เบคเทลจะสอบสวนขอ้รอ้งเรยีนวา่มี
การตอบโตใ้นทกุกรณี และจะด�าเนนิ
การแกไ้ขอยา่งเหมาะสมหากพบวา่มี
การตอบโตใ้ดๆ เกดิขึน้จรงิ 

ถาม   เมือ่บรษัิทท�าการสอบสวนรายงานที่
แจง้ไป ผูแ้จง้จะทราบหรอืไมว่า่ผล
การสอบสวนเป็นอยา่งไร

ตอบ   ในกรณีทีท่า่นเปิดเผยตวัทา่นจะได ้
รับแจง้ผลเมือ่การสอบสวนเสร็จสิน้ 

หากเป็นการรายงานโดยไมเ่ปิดเผย
ตวั ทา่นสามารถโทรไปทีส่ายดว่น
จรยิธรรมในภายหลงัเพือ่ขอทราบผล
การสอบสวนนัน้กไ็ด ้อยา่งไรกด็ ีดว้ย
ขอ้พจิารณาดา้นความเป็นสว่นตวั 

บรษัิทอาจจะไมแ่จง้ขอ้มลูหรอืราย
ละเอยีดเกีย่วกบัการลงโทษทางวนัิย
บางประการใหท้า่นทราบ 

ถาม   กฎระเบยีบของเบคเทลในเรือ่งการ
ลงบญัชแีละบนัทกึตา่ง ๆ ใหถ้กูตอ้ง
ครอบคลมุถงึกจิการรว่มทนุดว้ยใช่
หรอืไม่

ตอบ   ใช ่การด�าเนนิการใดๆ ของพันธมติร
รว่มทนุสง่ผลถงึเบคเทลเสมอ ไมว่า่ 

เบคเทลจะทราบถงึการกระท�าดงั
กลา่วหรอืไม ่พันธมติรรว่มทนุและ
พนักงานของตน ถอืวา่เป็นตวัแทน
ของพันธมติรรว่มทนุอืน่ ๆ ดว้ย ดงันัน้
จงึเป็นเรือ่งส�าคญัทีเ่บคเทลจะตอ้ง
ตรวจสอบกจิกรรมทางการเงนิซึง่รวม
ถงึสมดุบญัชแีละบนัทกึตา่งๆ ของ
พันธมติรรว่มทนุดว้ย

จะรายงานการละเมดินโยบายตอ่ตา้น
การทจุรติเมือ่ใดและอยา่งไร 

ถาม   แมจ้ะทราบดวีา่มหีนา้ทีร่ายงานการ
ฝ่าฝืนนโยบายตอ่ตา้นการทจุรติ แต่
หากไมแ่น่ใจเกีย่วกบัขอ้เท็จจรงิ หรอื
ไมม่ขีอ้มลูมากพอทีจ่ะสรปุวา่มกีาร
ฝ่าฝืนเกดิขึน้ ควรท�าอยา่งไร

ตอบ   เราทกุคนลว้นมหีนา้ทีส่อบถาม หาก 

สงสยัวา่มกีารฝ่าฝืนมาตรฐานของ 

เบคเทล คยุกบัผูจั้ดการของทา่น 

เจา้หนา้ทีฝ่่ายจรยิธรรมและการ 
ปฏบิตัติามระเบยีบขององคก์ร หรอื 

ผูเ้ชีย่วชาญดา้นการตอ่ตา้นการ 
ทจุรติของเบคเทลทีร่ะบไุวใ้นหนา้
ขอ้มลูตดิตอ่ทีส่�าคญับนเว็บไซต์
จรยิธรรมและการปฏบิตัติามกฎ
ระเบยีบ BecWeb หรอืโทรถามสาย
ดว่นจรยิธรรมของเราเจา้หนา้ทีจ่ะ
ชว่ยทา่นพจิารณาวา่มปีระเด็นปัญหา
ดา้นจรยิธรรมและการปฏบิตัติามกฎ
ระเบยีบทีค่วรรายงานหรอืไม ่

ค�าถามทีม่ผีูถ้ามบอ่ย 

ค�าถามที่มผีูถ้ามบอ่ย 



38 แนวทางในการปฏบิตัติามกฎระเบยีบเพือ่ตอ่ตา้นการทจุรติของเบคเทล 

บรษัิทเราจรงิจังกบัการละเมดิระเบยีบเรือ่ง
การตอ่ตา้นการทจุรติอยา่งมาก การทจุรติอาจ
สง่ผลใหม้กีารเลกิจา้งหรอืการลงโทษทาง
วนัิยอืน่ ๆ หากพนักงานกระท�าสิง่ตอ่ไปนี:้ 

■ อนุญาตหรอืมสีว่นรว่มใน 

การฝ่าฝืนระเบยีบ 

■	 ควบคมุดแูลบคุคลทีฝ่่าฝืนไดไ้มด่พีอ
หรอืปลอ่ยปละละเลย

■ ไมร่ายงานการฝ่าฝืนหรอืไมเ่ปิดเผย
ขอ้มลูทีเ่กีย่วขอ้ง 

■ ไมใ่หค้วามรว่มมอืในการสอบสวน 

■	 มคีวามพยายามทีจ่ะตอบโตพ้นักงานที่
รายงานการกระท�าทีส่งสยัวา่จะเป็นการ
ฝ่าฝืน

วธิรีายงานการฝ่าฝืน 

เบคเทลตอ้งพึง่พาทา่นในการรายงานการ
ฝ่าฝืนหรอืสิง่ทีม่แีนวโนม้วา่จะเป็นการ
ฝ่าฝืนระเบยีบการตอ่ตา้นการทจุรติ เพือ่ที่
บรษัิทจะสามารถด�าเนนิการตามสมควรและ
แกไ้ขสถานการณด์งักลา่วได ้

การรายงานมอียูห่ลายชอ่งทาง ขึน้อยูก่บั
ประเด็นปัญหา ไดแ้ก ่

■	 หวัหนา้งานของทา่น 

■	 ผูบ้รหิารในระดบัสงูขึน้ไป

■	  เจา้หนา้ทีฝ่่ายจรยิธรรมและการปฏบิตั ิ
ตามกฎระเบยีบ 

■	 ฝ่ายกฎหมาย 

■ ฝ่ายตรวจสอบบญัชภีายใน 

■	 สายดว่นจรยิธรรมของเบคเทล

การฝ่าฝืน 

การตดิตอ่สายดว่นจรยิธรรมอาจ
ท�าไดด้งัตอ่ไปนี ้

■	 สง่อเีมลไปที ่ฝ่ายจรยิธรรม  

(หรอื ethics@bechtel.com)  

หรอืที ่bsiicomp@bechtel.com  

(ส�าหรับพนักงานของ BSII) 

■	 สง่ไปรษณียไ์ปที ่ 
Bechtel Ethics HelpLine 

P.O. Box 2610  

San Francisco, CA 94126-2610

■	 โทรศพัทไ์ปที ่ 
1-800-BECHTEL  

(1-800-232-4835)

 สายดว่นจรยิธรรมเปิดรับสายตัง้แต ่ 

7:00 น. – 16:00 น. เวลามาตรฐาน
แปซฟิิก (PST) จันทร ์- ศกุรกลอ่งรับ
ฝากขอ้ความเสยีงทีเ่ก็บไวเ้ป็นความ
ลบัจะบนัทกึขอ้ความไวห้ากสายไม่
วา่ง หรอืเมือ่มกีารตดิตอ่เขา้มาหลงั
ชัว่โมงท�าการ (หมายเหต:ุ ไมต่อ้ง
ใชร้หสัประจ�าตวัผูโ้ทรในการตอ่
หมายเลขสายดว่นดา้นจรยิธรรม) 

■	 ดว้ยหมายเลขโทรฟรรีะหวา่ง
ประเทศสายใดสายหนึง่ทีแ่สดงอยู่
ในเว็บไซตจ์รยิธรรมและการปฏบิตั ิ
ตามกฎระเบยีบของ BecWeb
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San Francisco, CA 94105-189 
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